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?����)��������0�����������=�G�4������������$�����#�������������������)���������
���� ������� ��� ���  �$�������,� ��� '�� �������� ��������� ��� $����� ��� ���
�����������!����'�������������)���������=��&�#����0�������$�����#������������
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&������!���)�������$��������4���������,��
�

Nº Contenido del ítem 
Satisfecho con la 

formación 
Satisfecho con la 

Universidad 
Recomendaría la 

Universidad 

1 Organización y funcionamiento 0,53 0,64 0,59 
3 Plan de estudios 0,67 0,60 0,56 
7 Profesorado en general 0,54 0,57 0,47 
8 Metodología docente 0,53 0,55 0,46 
10 Exámenes y criterios de evaluación 0,50 0,54 0,46 
4 Coordinación de asignaturas 0,48 0,52 0,46 
13 Acceso a los profesores 0,48 0,52 0,49 
32 Seguir vinculado como antiguo alumno 0,49 0,50 0,50 
2 Información sobre los Servicios 0,40 0,49 0,44 
5 Coordinación teoría-práctica 0,51 0,48 0,42 
6 Cumplimiento de programas 0,45 0,46 0,43 
15 Facilidad para sugerencias 0,39 0,46 0,39 
9 Medios docentes 0,44 0,45 0,37 
14 Acceso a la dirección 0,36 0,42 0,38 
18 Trato del PAS 0,37 0,40 0,36 
22 Secretaría General 0,36 0,39 0,35 
19 Amistad entre los alumnos 0,34 0,39 0,38 
20 Proyectos solidarios 0,37 0,37 0,37 
23 Fondos bibliográficos 0,35 0,37 0,36 
17 Valoración de tutorías 0,33 0,37 0,32 
11 Prácticas en empresas 0,35 0,34 0,33 
25 Oficina de Prácticas y Empleo 0,31 0,32 0,31 
27 Actividades culturales 0,31 0,31 0,31 
26 Servicio de informática 0,29 0,31 0,27 
29 Librería 0,28 0,30 0,29 
16 Utilización de tutorías 0,24 0,27 0,21 
28 Actividades deportivas 0,24 0,27 0,26 
21 Grupos de pastoral 0,22 0,26 0,23 
12 Intercambios internacionales 0,25 0,24 0,24 
24 Sala de Lectura 0,21 0,24 0,18 
30 Reprografía y fotocopias 0,18 0,20 0,23 
31 Cafetería y Comedor 0,13 0,16 0,17 
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18. ¿Cómo has percibido el trato con el personal de 
administración y servicios? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 6,52 6,71 7,02 7,22 6,90 

Teología 8,35 7,74   8,53 7,75 

Ciencias Humanas y 
Sociales 7,16 6,77 7,13 7,70 7,26 

ICAI 6,34 6,54 6,61 6,95 6,95 

Empresariales 6,29 6,57 6,04 5,90 6,29 

Derecho 5,86 6,96 7,77 7,78 7,57 

Enfermería 6,47 6,72 8,13 8,08 7,20 
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20. ¿En qué grado has encontrado en la Universidad 
facilidades para participar en proyectos solidarios? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 6,20 6,20 6,61 6,80 6,73 

Teología 7,94 7,89   7,55 7,47 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,34 6,86 6,83 7,43 7,38 

ICAI 5,35 5,54 6,13 6,22 5,97 

Empresariales 5,97 6,20 5,63 6,16 6,68 

Derecho 6,56 6,46 7,71 7,45 7,29 

Enfermería 6,17 6,40 6,80 7,19 7,57 

 

4

5

6

7

8

2004 2005 2006 2007 2008

COMILLAS Teología Ciencias Humanas y Sociales

ICAI Empresariales Derecho

Enfermería y Fisioterapia

 



 
 ����������������!�"���#����$��%����������	

�&�����������������������

���'��������	

��
"()���		�

 

21. Si te han interesado, ¿en qué grado te ha sido 
fácil integrarte en los grupos de pastoral? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,62 5,64 5,57 5,78 5,32 

Teología 7,04 7,06   6,86 5,95 

Ciencias Humanas y 
Sociales 5,27 5,62 4,56 6,44 6,36 

ICAI 4,94 5,31 5,65 6,01 5,06 

Empresariales 5,51 5,49 5,09 4,90 5,66 

Derecho 5,85 6,19 5,80 5,73 6,14 

Enfermería y Fisioterapia 5,66 5,51 5,21 5,57 5,20 
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22. ¿Cuál es tu opinión sobre la Secretaría General? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,73 6,13 6,45 6,70 6,44 

Teología 7,65 7,65   8,40 8,15 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,88 6,26 6,76 7,39 6,90 

ICAI 5,41 6,11 6,39 6,40 6,17 

Empresariales 4,40 4,78 4,97 5,42 5,03 

Derecho 4,84 6,37 6,82 7,00 6,23 

Enfermería y Fisioterapia 6,13 6,54 7,23 7,53 7,37 
�
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23. ¿En qué grado crees que los fondos 
bibliográficos de la Biblioteca han sido los suficientes 

para tu estudio? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 6,01 6,06 6,22 6,56 6,51 

Teología 7,93 7,93   8,68 8,20 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,65 6,56 6,96 7,15 7,21 

ICAI 5,82 5,96 6,02 6,19 6,23 

Empresariales 5,87 5,67 5,06 5,41 5,66 

Derecho 5,99 5,91 6,60 7,10 7,04 

Enfermería y Fisioterapia 5,10 6,19 7,17 7,05 6,98 
�
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 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,18 5,75 6,36 6,37 6,08 

Teología 7,17 7,17   7,76 8,36 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,00 6,35 7,01 6,29 6,58 

ICAI 5,14 5,94 6,42 7,12 6,00 

Empresariales 4,53 5,58 5,53 6,22 5,47 

Derecho 5,17 5,67 6,76 7,46 6,72 

Enfermería y Fisioterapia  4,43 4,77 5,65 6,54 4,91 
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25. ¿Cómo valoras a la Oficina de Orientación e 
Inserción Profesional (bolsa de trabajo, prácticas, 

etc.)? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,42 5,63 6,48 6,94 6,84 

Teología  6,90 5,44   6,75 6,77 
Ciencias Humanas y 

Sociales 4,96 6,00 6,46 6,29 6,42 

ICAI 6,10 5,92 6,84 7,12 7,01 

Empresariales 5,64 5,90 5,43 6,22 6,84 

Derecho 5,28 4,91 7,03 7,46 6,84 

Enfermería 4,21 5,67 6,27 6,54 6,36 
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 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 6,13 5,75 5,98 6,34 5,99 

Teología 7,45 7,24   7,65 8,05 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,42 6,66 7,35 7,04 6,69 

ICAI 6,90 6,25 6,46 6,73 5,88 

Empresariales 5,79 5,89 4,70 5,27 5,26 

Derecho 6,55 5,80 6,56 6,42 6,99 

Enfermería 3,32 3,23 5,11 5,28 4,36 
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27. ¿En qué grado has encontrado interesantes las 
actividades culturales o extra-académicas? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,34 5,40 5,65 5,87 5,52 

Teología 7,52 6,86   6,97 6,88 

Ciencias Humanas y Sociales 5,88 5,57 6,07 6,29 6,12 

ICAI 4,83 5,08 5,75 5,77 5,23 

Empresariales 5,91 6,28 4,64 5,19 5,53 

Derecho 6,07 5,90 6,09 6,09 6,10 

Enfermería 3,61 4,33 5,12 5,63 4,67 
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28. ¿Cómo valoras las actividades deportivas que se 
te han ofrecido?  

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,70 5,90 5,73 5,73 5,51 

Teología 7,08 6,78   6,44 7,11 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,04 5,82 5,67 5,54 5,28 

ICAI 5,99 6,28 6,11 6,02 5,91 

Empresariales 5,65 6,41 5,22 4,96 5,59 

Derecho 5,87 6,15 6,50 6,19 5,63 

Enfermería 2,97 4,31 4,05 5,18 4,22 
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29. ¿Cómo valoras el servicio de Librería de la 
Universidad? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 6,18 6,19 6,25 6,62 6,16 

Teología 6,53 6,53   7,31 6,85 
Ciencias Humanas y 

Sociales 5,63 5,75 6,31 6,63 5,76 

ICAI 6,44 6,32 6,22 6,51 6,52 

Empresariales 6,71 6,68 6,01 6,53 6,03 

Derecho 7,19 6,91 6,95 7,34 7,12 

Enfermería 4,18 4,72 5,19 5,91 5,00 
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30. Cuando lo has utilizado, ¿en qué grado ha sido 
eficaz el servicio de Reprografía y Fotocopias? 

 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,95 6,11 6,81 6,97 6,57 

Teología 7,17 7,17   7,71 8,23 

Ciencias Humanas y 
Sociales 6,18 5,55 6,07 7,25 5,75 

ICAI 5,53 6,38 6,85 6,84 6,59 

Empresariales 7,12 7,03 6,91 6,95 6,87 

Derecho 7,52 7,26 8,74 7,78 7,62 

Enfermería 2,60 3,34 3,84 5,22 4,48 
�
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31. ¿Cómo valoras el Servicio de Cafetería y 
Comedor? 

 2004 2005 2006 2007 2008 

COMILLAS 5,20 5,12 6,19 6,55 6,01 

Teología 7,90 8,11   8,11 7,26 

Ciencias Humanas y 
Sociales 7,29 5,44 4,42 5,66 2,83 

ICAI 3,79 4,57 6,41 6,38 6,92 

Empresariales 6,73 6,47 6,30 7,34 7,46 

Derecho 6,16 6,24 8,10 7,65 7,69 

Enfermería 2,05 3,02 3,63 4,31 2,91 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 19 24 36 45 107 151 198 184 65 17 6,39 1,92 

2. Información sobre los Servicios 28 50 52 104 127 145 187 87 47 16 5,69 2,08 

3. Plan de estudios 10 23 34 51 84 108 175 186 127 44 6,80 2,02 

4. Coordinación de asignaturas 35 54 53 84 108 125 161 122 72 23 5,86 2,27 

5. Coordinación teoría-práctica 50 60 53 76 119 120 139 103 83 22 5,71 2,39 

6. Cumplimiento de programas 5 12 13 29 77 142 190 210 130 24 7,02 1,68 

7. Profesorado en general 7 16 39 54 70 144 222 195 84 16 6,63 1,80 

8. Metodología docente 7 24 36 57 106 153 227 182 47 6 6,35 1,75 

9. Medios docentes 12 20 27 37 80 106 186 202 125 39 6,89 1,95 

10. Exámenes y criterios de evaluación 12 19 38 64 101 155 221 154 55 13 6,32 1,82 

11. Prácticas en empresas 23 19 21 21 60 76 98 124 129 82 7,08 2,32 

12. Intercambios internacionales 36 26 25 27 50 34 36 44 49 42 5,93 2,87 

13. Acceso a los profesores 2 8 19 33 73 89 226 204 139 52 7,21 1,70 

14. Acceso a la dirección 70 64 54 64 137 106 120 101 54 28 5,45 2,47 

15. Facilidad para sugerencias 76 80 68 87 145 115 112 61 27 16 4,93 2,32 

16. Utilización de tutorías 101 82 72 73 129 120 117 76 40 14 4,93 2,32 

17. Valoración de tutorías 57 36 46 49 122 129 148 116 58 29 5,84 2,35 

18. Trato del PAS 19 29 31 48 79 75 174 163 137 80 6,90 2,23 

19. Clima entre los alumnos 24 29 35 43 67 106 189 157 126 69 6,78 2,22 

20. Proyectos solidarios 24 28 29 35 87 110 163 157 129 52 6,73 2,19 

21. Grupos de pastoral 55 21 14 19 90 33 49 39 23 21 5,32 2,67 

22. Secretaría General  32 49 52 49 72 104 156 148 112 66 6,44 2,43 

23. Fondos bibliográficos 26 22 52 47 102 120 138 164 104 53 6,51 2,23 

24. Sala de Lectura 49 42 53 71 94 108 133 143 94 44 6,08 2,45 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 17 21 17 44 88 103 159 146 129 53 6,84 2,09 

26. Servicio de informática 54 46 58 63 95 123 137 130 93 42 5,99 2,47 

27. Actividades culturales  51 39 54 77 151 141 137 95 32 19 5,52 2,18 

28. Actividades deportivas  72 37 61 64 120 123 126 105 44 23 5,51 2,40 

29. Librería 35 33 43 64 99 148 134 168 76 25 6,16 2,21 

30. Reprografía y fotocopias  62 30 29 51 65 94 142 157 116 88 6,57 2,57 

31. Cafetería y Comedor  122 38 32 46 68 77 128 140 114 70 6,01 2,90 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 47 27 22 30 93 92 124 134 124 140 6,91 2,53 

33. Satisfacción con la formación 10 15 18 30 60 92 179 217 161 62 7,26 1,88 

34. Satisfacción con la Universidad 17 16 35 37 61 99 189 194 145 51 6,98 2,03 

35. Recomendaría Comillas 23 13 22 27 68 74 174 171 172 98 7,27 2,12 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 2 1 3 5 5 6 8 8 3 6,88 2,15 

2. Información sobre los Servicios 0 0 0 3 5 8 7 5 9 2 7,05 1,73 

3. Plan de estudios 0 2 1 2 2 6 6 10 7 4 7,15 2,09 

4. Coordinación de asignaturas 1 4 0 2 4 8 9 9 3 1 6,27 2,16 

5. Coordinación teoría-práctica 1 7 0 2 7 6 5 4 1 2 5,43 2,44 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 5 4 5 15 8 3 7,65 1,44 

7. Profesorado en general 0 2 2 0 1 1 7 19 7 2 7,44 1,90 

8. Metodología docente 1 0 3 5 1 4 10 10 5 1 6,60 2,09 

9. Medios docentes 0 0 0 0 4 5 5 9 9 7 7,90 1,60 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 2 1 3 4 5 4 11 5 2 6,46 2,43 

11. Prácticas en empresas 1 0 0 1 2 3 2 2 1 2 6,57 2,44 

12. Intercambios internacionales 1 1 0 1 0 1 1 2 1 1 6,11 3,14 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 2 2 0 6 13 11 7 8,12 1,54 

14. Acceso a la dirección 2 3 2 1 3 1 3 8 5 5 6,64 2,90 

15. Facilidad para sugerencias 3 3 0 1 3 4 6 6 4 4 6,41 2,78 

16. Utilización de tutorías 4 5 0 3 1 10 2 5 3 2 5,49 2,78 

17. Valoración de tutorías 2 1 0 1 2 3 4 8 3 5 7,07 2,55 

18. Trato del PAS 0 2 0 0 2 1 10 10 10 5 7,75 1,84 

19. Clima entre los alumnos 0 1 0 1 4 2 6 8 10 9 7,90 1,92 

20. Proyectos solidarios 0 1 1 2 2 4 6 5 10 5 7,47 2,09 

21. Grupos de pastoral 2 1 1 1 3 3 2 4 1 2 5,95 2,72 

22. Secretaría General  0 0 1 1 2 2 3 9 14 7 8,15 1,71 

23. Fondos bibliográficos 0 1 0 0 2 3 2 11 14 7 8,20 1,67 

24. Sala de Lectura 0 0 0 0 3 0 5 11 12 8 8,36 1,37 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 1 0 0 2 3 1 4 1 1 6,77 2,09 

26. Servicio de informática 0 0 0 2 2 2 7 9 11 8 8,05 1,64 

27. Actividades culturales  1 1 1 1 6 2 4 8 4 4 6,88 2,35 

28. Actividades deportivas  1 1 0 2 3 2 2 8 4 4 7,11 2,42 

29. Librería 0 3 0 2 5 6 6 9 5 4 6,85 2,17 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 1 2 3 3 13 8 10 8,23 1,56 

31. Cafetería y Comedor  0 2 1 2 2 4 6 9 10 3 7,26 2,11 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 1 1 3 5 1 1 6 6 5 6,39 3,04 

33. Satisfacción con la formación 0 1 2 2 2 3 5 11 11 4 7,46 2,05 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 3 4 1 3 6 8 9 6 7,22 2,36 

35. Recomendaría Comillas 1 2 0 4 3 1 6 9 7 8 7,29 2,45 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 2 1 2 3 3 4 6 1 0 6,05 2,06 

2. Información sobre los Servicios 0 0 0 3 3 6 4 2 2 0 6,25 1,52 

3. Plan de estudios 0 2 0 2 2 3 4 6 2 1 6,55 2,15 

4. Coordinación de asignaturas 1 3 0 2 2 4 6 4 0 0 5,59 2,20 

5. Coordinación teoría-práctica 1 5 0 0 6 4 1 1 0 0 4,44 2,06 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 4 4 2 9 1 1 7,10 1,45 

7. Profesorado en general 0 1 1 0 1 1 5 12 1 0 7,09 1,72 

8. Metodología docente 0 0 2 4 1 2 7 4 1 0 6,14 1,82 

9. Medios docentes 0 0 0 0 2 2 2 4 6 4 8,10 1,62 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 1 1 2 3 2 4 7 1 0 6,09 2,20 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 1 1 1 2 2 0 1 6,88 1,89 

12. Intercambios internacionales 0 1 0 0 0 0 1 2 0 0 6,25 2,87 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 1 0 3 11 5 2 8,14 1,08 

14. Acceso a la dirección 0 3 2 1 2 1 1 5 1 0 5,50 2,56 

15. Facilidad para sugerencias 0 3 0 0 3 4 4 0 1 1 5,75 2,29 

16. Utilización de tutorías 2 4 0 2 0 8 0 1 2 0 4,84 2,29 

17. Valoración de tutorías 1 1 0 1 1 2 2 5 1 1 6,47 2,53 

18. Trato del PAS 0 1 0 0 1 1 8 5 5 0 7,33 1,62 

19. Clima entre los alumnos 0 1 0 0 1 2 3 6 4 5 7,91 1,95 

20. Proyectos solidarios 0 0 0 2 1 3 3 4 3 3 7,42 1,89 

21. Grupos de pastoral 0 1 1 0 2 2 2 2 0 1 6,09 2,30 

22. Secretaría General  0 0 0 0 1 2 2 8 5 2 8,00 1,30 

23. Fondos bibliográficos 0 1 0 0 0 3 2 6 5 4 7,95 1,88 

24. Sala de Lectura 0 0 0 0 1 0 3 7 5 4 8,35 1,27 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 5,60 2,30 

26. Servicio de informática 0 0 0 1 0 2 4 5 7 3 8,05 1,50 

27. Actividades culturales  0 1 0 1 3 2 1 5 2 1 6,75 2,14 

28. Actividades deportivas  0 1 0 2 2 0 1 3 3 3 7,20 2,57 

29. Librería 0 2 0 2 2 3 5 6 1 1 6,45 2,09 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 0 0 2 2 10 5 3 8,23 1,11 

31. Cafetería y Comedor  0 2 0 1 0 2 6 5 6 0 7,09 2,07 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 0 2 3 0 1 5 0 2 6,13 2,85 

33. Satisfacción con la formación 0 1 0 1 2 3 3 7 4 1 7,14 1,91 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 1 3 1 2 5 5 3 2 7,00 2,00 

35. Recomendaría Comillas 0 1 0 2 2 1 5 7 2 2 7,05 2,01 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 1 2 2 2 2 7 3 7,84 1,86 

2. Información sobre los Servicios 0 0 0 0 2 2 3 3 7 2 7,89 1,56 

3. Plan de estudios 0 0 1 0 0 3 2 4 5 3 7,89 1,81 

4. Coordinación de asignaturas 0 1 0 0 2 4 3 5 3 1 7,05 1,87 

5. Coordinación teoría-práctica 0 2 0 2 1 2 4 3 1 2 6,47 2,43 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 1 0 3 6 7 2 8,26 1,19 

7. Profesorado en general 0 1 1 0 0 0 2 7 6 2 7,84 2,06 

8. Metodología docente 1 0 1 1 0 2 3 6 4 1 7,11 2,28 

9. Medios docentes 0 0 0 0 2 3 3 5 3 3 7,68 1,60 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 1 0 1 1 3 0 4 4 2 6,94 2,68 

11. Prácticas en empresas 1 0 0 0 1 2 0 0 1 1 6,17 3,19 

12. Intercambios internacionales 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 6,00 3,67 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 2 1 0 3 2 6 5 8,11 1,97 

14. Acceso a la dirección 2 0 0 0 1 0 2 3 4 5 7,71 2,87 

15. Facilidad para sugerencias 3 0 0 1 0 0 2 6 3 3 7,00 3,09 

16. Utilización de tutorías 2 1 0 1 1 2 2 4 1 2 6,25 3,09 

17. Valoración de tutorías 1 0 0 0 1 1 2 3 2 4 7,71 2,49 

18. Trato del PAS 0 1 0 0 1 0 2 5 5 5 8,21 1,99 

19. Clima entre los alumnos 0 0 0 1 3 0 3 2 6 4 7,89 1,94 

20. Proyectos solidarios 0 1 1 0 1 1 3 1 7 2 7,53 2,35 

21. Grupos de pastoral 2 0 0 1 1 1 0 2 1 1 5,78 3,31 

22. Secretaría General  0 0 1 1 1 0 1 1 9 5 8,32 2,08 

23. Fondos bibliográficos 0 0 0 0 2 0 0 5 9 3 8,47 1,39 

24. Sala de Lectura 0 0 0 0 2 0 2 4 7 4 8,37 1,50 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 1 2 0 3 1 1 7,50 1,69 

26. Servicio de informática 0 0 0 1 2 0 3 4 4 5 8,05 1,84 

27. Actividades culturales  1 0 1 0 3 0 3 3 2 3 7,00 2,61 

28. Actividades deportivas  1 0 0 0 1 2 1 5 1 1 7,00 2,34 

29. Librería 0 1 0 0 3 3 1 3 4 3 7,33 2,22 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 1 2 1 1 3 3 7 8,22 2,02 

31. Cafetería y Comedor  0 0 1 1 2 2 0 4 4 3 7,47 2,21 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 1 1 1 2 1 0 1 6 3 6,61 3,26 

33. Satisfacción con la formación 0 0 2 1 0 0 2 4 7 3 7,84 2,19 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 2 1 0 1 1 3 6 4 7,47 2,76 

35. Recomendaría Comillas 1 1 0 2 1 0 1 2 5 6 7,58 2,91 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 2 3 4 9 12 26 29 32 15 1 6,73 1,64 
2. Información sobre los Servicios 5 7 8 18 20 18 28 18 11 0 5,79 1,97 
3. Plan de estudios 3 4 6 5 12 17 26 32 21 7 7,13 1,89 
4. Coordinación de asignaturas 5 8 8 13 14 20 25 17 16 6 5,97 2,25 
5. Coordinación teoría-práctica 8 11 6 9 18 15 18 21 22 4 5,36 2,41 
6. Cumplimiento de programas 0 0 2 8 11 15 27 30 32 5 7,04 1,69 
7. Profesorado en general 0 1 0 1 9 9 33 45 28 7 7,85 1,21 
8. Metodología docente 0 3 2 4 12 12 37 44 18 1 7,15 1,51 
9. Medios docentes 1 0 4 2 7 13 24 45 27 10 7,49 1,72 
10. Exámenes y criterios de evaluación 1 1 3 7 15 16 29 43 14 3 6,81 1,73 
11. Prácticas en empresas 4 3 2 4 9 9 21 17 36 14 7,15 2,28 
12. Intercambios internacionales 7 6 6 1 4 7 6 7 6 10 5,70 3,00 
13. Acceso a los profesores 0 0 3 2 7 8 34 36 27 16 7,85 1,63 
14. Acceso a la dirección 5 7 10 9 18 20 17 25 14 5 6,17 2,24 
15. Facilidad para sugerencias 9 7 13 10 26 17 18 16 9 2 5,55 2,21 
16. Utilización de tutorías 8 11 10 7 13 16 30 21 13 4 5,80 2,21 
17. Valoración de tutorías 3 1 4 7 7 16 32 32 15 8 7,12 1,97 
18. Trato del PAS 6 5 7 9 11 9 22 25 26 12 7,26 2,12 
19. Clima entre los alumnos 6 6 9 7 8 12 23 26 25 11 7,00 2,32 
20. Proyectos solidarios 4 5 3 6 12 15 25 24 27 8 7,38 1,92 
21. Grupos de pastoral 10 3 2 2 12 2 12 4 6 2 6,36 2,47 
22. Secretaría General  5 8 9 8 14 14 19 26 19 11 6,90 2,36 
23. Fondos bibliográficos 4 2 6 4 11 15 30 30 21 9 7,21 1,99 
24. Sala de Lectura 3 6 6 6 15 12 28 27 22 7 6,58 2,26 
25. Oficina de Prácticas y Empleo 3 4 3 8 14 14 27 24 19 10 6,42 2,16 
26. Servicio de informática 2 3 4 5 11 21 27 31 19 10 6,69 2,03 
27. Actividades culturales  6 4 9 10 16 21 29 22 6 3 6,12 1,95 
28. Actividades deportivas  9 5 9 17 24 18 16 18 6 0 5,28 2,22 
29. Librería 7 10 7 11 14 32 18 16 12 4 5,76 2,27 
30. Reprografía y fotocopias  23 5 3 4 8 10 19 21 18 20 6,75 2,83 
31. Cafetería y Comedor  53 21 8 11 9 9 7 8 4 1 2,83 2,27 
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 10 6 6 4 18 11 18 19 20 19 6,43 2,59 
33. Satisfacción con la formación 1 3 0 4 9 12 31 44 20 9 7,45 1,47 
34. Satisfacción con la Universidad 3 0 4 5 8 8 37 35 25 7 7,35 1,65 
35. Recomendaría Comillas 4 1 4 3 6 14 34 25 32 9 7,38 1,86 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 1 2 1 6 5 0 7,80 1,26 
2. Información sobre los Servicios 0 0 0 2 2 1 2 6 2 0 6,93 1,71 
3. Plan de estudios 0 1 0 0 0 0 1 5 3 5 8,40 2,03 
4. Coordinación de asignaturas 1 1 0 1 0 0 3 5 2 2 7,07 2,69 
5. Coordinación teoría-práctica 0 0 1 1 2 0 3 3 4 1 7,20 2,08 
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 0 1 1 4 7 1 8,13 1,51 
7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 0 2 1 10 1 8,47 1,25 
8. Metodología docente 0 0 0 0 1 1 0 5 8 0 8,20 1,21 
9. Medios docentes 0 0 0 0 1 3 0 3 5 3 8,13 1,64 
10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 1 2 0 4 2 6 0 7,47 1,68 
11. Prácticas en empresas 1 0 0 0 2 2 1 0 5 3 7,50 2,62 
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 7,50 3,54 
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 1 4 6 3 8,60 1,12 
14. Acceso a la dirección 0 0 1 1 4 5 0 1 1 0 5,69 1,55 
15. Facilidad para sugerencias 0 0 0 3 3 1 1 3 1 0 6,08 1,83 
16. Utilización de tutorías 1 3 0 0 2 3 3 1 1 1 5,53 1,83 
17. Valoración de tutorías 0 0 0 1 0 2 2 3 4 1 7,69 1,65 
18. Trato del PAS 0 0 0 3 0 0 2 4 3 3 7,67 2,13 
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 0 1 1 1 6 6 9,00 1,20 
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 1 3 2 2 5 2 7,87 1,60 
21. Grupos de pastoral 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 5,67 2,08 
22. Secretaría General  0 1 0 0 1 1 2 3 3 4 7,87 2,23 
23. Fondos bibliográficos 0 0 0 0 1 0 5 1 5 3 8,20 1,47 
24. Sala de Lectura 0 0 1 0 4 0 1 2 6 1 7,33 2,16 
25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 1 3 2 1 3 2 1 6,92 1,89 
26. Servicio de informática 0 0 0 0 1 3 2 3 3 3 7,87 1,64 
27. Actividades culturales  0 1 0 1 1 2 3 3 2 0 6,62 2,02 
28. Actividades deportivas  0 1 1 3 1 3 2 2 2 0 5,87 2,17 
29. Librería 0 1 0 1 3 4 2 1 3 0 6,27 1,98 
30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 0 1 0 1 3 3 7 8,87 1,46 
31. Cafetería y Comedor  9 0 1 1 3 0 1 0 0 0 2,53 2,10 
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 1 1 1 1 3 3 3 2 7,33 2,09 
33. Satisfacción con la formación 0 0 0 0 0 1 0 6 4 4 8,67 1,11 
34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 0 1 0 3 3 6 2 8,27 1,33 
35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 1 0 2 2 7 3 8,53 1,36 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 1 0 1 4 5 12 10 12 1 0 6,35 1,61 

2. Información sobre los Servicios 1 3 3 9 10 5 9 4 2 0 5,33 1,93 

3. Plan de estudios 0 1 1 3 4 5 15 9 7 1 6,89 1,73 

4. Coordinación de asignaturas 1 2 3 4 4 13 13 4 1 0 5,78 1,78 

5. Coordinación teoría-práctica 4 11 4 6 9 4 5 3 0 0 4,13 2,11 

6. Cumplimiento de programas 0 0 1 4 4 7 18 7 5 0 6,70 1,47 

7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 3 11 23 6 2 7,78 0,99 

8. Metodología docente 0 0 1 2 4 4 16 16 3 0 7,00 1,35 

9. Medios docentes 1 0 2 1 2 6 9 14 8 3 7,26 1,89 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 1 0 4 5 8 8 17 1 1 6,71 1,62 

11. Prácticas en empresas 1 2 1 3 5 1 10 5 11 3 6,90 2,35 

12. Intercambios internacionales 0 3 3 0 1 3 2 1 0 2 5,33 2,77 

13. Acceso a los profesores 0 0 2 0 3 4 12 10 9 6 7,61 1,71 

14. Acceso a la dirección 2 2 4 2 7 8 5 8 7 0 6,02 2,30 

15. Facilidad para sugerencias 2 3 4 3 12 8 6 3 2 0 5,21 1,99 

16. Utilización de tutorías 3 2 5 3 5 7 8 8 3 2 5,83 1,99 

17. Valoración de tutorías 0 1 2 1 2 5 12 14 4 2 7,07 1,74 

18. Trato del PAS 0 1 4 2 5 3 7 11 8 5 7,04 2,20 

19. Clima entre los alumnos 1 1 5 2 1 5 14 13 3 1 6,52 2,06 

20. Proyectos solidarios 1 1 0 2 1 4 12 11 9 3 7,34 1,90 

21. Grupos de pastoral 1 1 0 1 3 0 5 2 2 0 6,07 2,37 

22. Secretaría General  1 3 3 4 3 4 7 12 6 3 6,52 2,42 

23. Fondos bibliográficos 0 1 2 2 3 4 10 16 5 3 7,13 1,85 

24. Sala de Lectura 0 2 2 1 5 7 12 9 6 1 6,69 1,88 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 3 1 5 5 8 10 6 5 1 6,25 2,01 

26. Servicio de informática 0 1 3 4 5 8 10 10 4 1 6,43 1,87 

27. Actividades culturales  0 0 6 3 7 5 13 7 1 2 6,16 1,89 

28. Actividades deportivas  2 3 3 4 8 5 7 7 1 0 5,43 2,15 

29. Librería 1 2 2 3 6 12 8 6 4 1 6,11 2,00 

30. Reprografía y fotocopias  1 0 1 3 4 5 11 11 7 3 7,04 1,92 

31. Cafetería y Comedor  10 16 3 8 2 2 2 2 1 0 3,13 2,15 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 3 3 3 7 5 6 8 4 4 6,13 2,53 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 1 5 8 13 13 5 1 7,11 1,32 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 1 1 4 3 13 16 7 0 7,13 1,65 

35. Recomendaría Comillas 1 0 2 0 2 7 12 11 10 1 7,20 1,77 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 1 4 2 0 0 0 6,14 0,69 

2. Información sobre los Servicios 0 0 1 0 2 2 2 0 0 0 5,57 1,40 

3. Plan de estudios 0 0 1 0 0 4 2 0 0 0 5,86 1,35 

4. Coordinación de asignaturas 1 2 0 3 0 0 0 1 0 0 3,57 2,30 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 0 0 3 3 1 0 0 0 5,71 0,76 

6. Cumplimiento de programas 0 0 1 0 3 1 0 1 0 0 5,33 1,63 

7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 0 4 2 0 0 7,00 1,00 

8. Metodología docente 0 0 0 0 0 3 4 0 0 0 6,57 0,53 

9. Medios docentes 0 0 0 1 0 0 3 2 1 0 7,14 1,57 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 1 1 1 1 2 1 0 0 5,71 1,80 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5,50 0,71 

12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 0 3 3 1 0 7,71 0,76 

14. Acceso a la dirección 1 0 1 1 0 0 2 2 0 0 5,43 2,76 

15. Facilidad para sugerencias 0 1 0 1 2 0 1 2 0 0 5,57 2,23 

16. Utilización de tutorías 2 0 0 0 0 0 2 3 0 0 5,71 2,23 

17. Valoración de tutorías 1 0 0 0 0 0 1 4 0 0 6,67 2,80 

18. Trato del PAS 0 0 0 0 0 0 1 3 3 0 8,29 0,76 

19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 0 2 0 1 2 1 7,29 2,43 

20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 0 1 3 2 1 8,43 0,98 

21. Grupos de pastoral 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 6,00 1,41 

22. Secretaría General  0 0 0 0 0 1 1 1 3 1 8,29 1,38 

23. Fondos bibliográficos 0 0 0 0 1 4 0 0 2 0 6,71 1,60 

24. Sala de Lectura 1 2 1 0 0 1 0 0 2 0 4,57 3,41 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 1 2 0 1 0 1 1 0 0 4,14 2,61 

26. Servicio de informática 1 2 0 0 2 1 0 1 0 0 4,14 2,54 

27. Actividades culturales  0 0 1 2 1 1 1 0 1 0 5,43 2,07 

28. Actividades deportivas  0 1 0 3 2 0 0 0 1 0 4,71 2,14 

29. Librería 1 1 3 1 0 1 0 0 0 0 3,14 1,57 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 1 0 1 1 1 2 1 7,57 2,07 

31. Cafetería y Comedor  5 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2,29 2,21 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 1 0 2 0 0 1 1 1 6,00 3,06 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 0 1 0 4 2 0 0 7,00 1,00 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 0 1 1 3 2 0 0 6,86 1,07 

35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 2 0 2 3 0 0 6,86 1,35 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 1 1 1 1 3 5 8 3 1 0 6,00 1,93 

2. Información sobre los Servicios 2 0 2 1 3 5 6 2 3 0 5,92 2,24 

3. Plan de estudios 2 1 2 0 2 2 4 7 3 1 6,38 2,62 

4. Coordinación de asignaturas 2 1 3 1 4 2 5 3 2 1 5,67 2,55 

5. Coordinación teoría-práctica 1 0 0 2 1 2 2 6 8 1 7,39 2,17 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 2 2 4 7 4 1 7,27 1,67 

7. Profesorado en general 0 1 0 0 3 0 5 10 4 1 7,42 1,72 

8. Metodología docente 0 1 0 0 2 2 8 9 1 1 7,13 1,57 

9. Medios docentes 0 0 1 0 2 0 3 12 5 1 7,71 1,52 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 0 0 0 2 2 8 7 4 0 7,13 1,73 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 1 0 1 4 4 10 3 8,26 1,42 

12. Intercambios internacionales 5 0 0 0 1 2 0 1 0 0 3,33 2,87 

13. Acceso a los profesores 0 0 1 0 0 2 7 8 5 1 7,63 1,41 

14. Acceso a la dirección 1 2 2 3 2 1 4 7 1 1 5,92 2,52 

15. Facilidad para sugerencias 2 0 2 2 3 3 6 4 2 0 5,88 2,27 

16. Utilización de tutorías 1 0 0 1 3 3 6 4 5 1 6,96 2,27 

17. Valoración de tutorías 1 0 0 1 1 3 6 4 5 2 7,26 2,05 

18. Trato del PAS 1 0 1 1 1 3 3 3 8 3 7,42 2,34 

19. Clima entre los alumnos 2 1 1 1 4 0 4 6 4 1 6,38 2,63 

20. Proyectos solidarios 2 1 1 1 3 4 6 2 3 1 6,04 2,46 

21. Grupos de pastoral 2 1 1 0 0 2 3 0 1 0 4,90 2,88 

22. Secretaría General  1 0 1 1 3 2 4 6 5 1 6,92 2,19 

23. Fondos bibliográficos 1 0 0 0 2 2 6 6 5 1 7,30 1,89 

24. Sala de Lectura 2 0 0 2 2 2 7 8 0 1 6,46 2,19 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 2 0 0 1 3 3 5 6 2 0 6,36 2,19 

26. Servicio de informática 1 0 1 0 0 2 4 9 5 2 7,54 2,02 

27. Actividades culturales  3 0 0 2 2 4 4 8 0 1 6,13 2,44 

28. Actividades deportivas  3 0 1 0 2 5 4 5 1 0 5,86 2,43 

29. Librería 1 1 0 3 0 8 0 6 3 1 6,43 2,29 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 1 0 1 2 2 6 4 8 8,25 1,85 

31. Cafetería y Comedor  5 0 3 0 2 5 2 4 3 0 5,29 2,85 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 0 0 0 2 2 5 4 6 1 6,78 2,65 

33. Satisfacción con la formación 1 1 0 1 0 1 6 7 4 3 7,38 2,26 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 1 1 0 1 7 6 2 4 7,35 2,23 

35. Recomendaría Comillas 2 0 1 0 0 1 8 5 3 3 7,13 2,46 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 2 2 4 2 3 7 11 7 1 6,77 2,15 

2. Información sobre los Servicios 2 4 2 5 3 5 9 5 4 0 5,64 2,38 

3. Plan de estudios 1 1 2 2 6 6 4 10 7 0 6,51 2,11 

4. Coordinación de asignaturas 0 2 2 4 6 4 4 4 10 3 6,67 2,37 

5. Coordinación teoría-práctica 3 0 1 0 3 6 6 8 10 2 7,00 2,34 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 2 3 4 11 15 3 8,03 1,42 

7. Profesorado en general 0 0 0 1 2 6 11 9 8 2 7,46 1,39 

8. Metodología docente 0 1 1 2 5 2 9 13 6 0 6,95 1,76 

9. Medios docentes 0 0 1 0 2 3 9 13 8 3 7,69 1,45 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 1 1 5 5 7 15 3 2 7,13 1,58 

11. Prácticas en empresas 2 1 1 0 1 4 6 7 10 5 7,41 2,40 

12. Intercambios internacionales 2 3 3 0 1 2 4 5 6 6 6,75 3,02 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 2 4 1 11 11 5 5 7,54 1,62 

14. Acceso a la dirección 1 3 2 2 5 6 6 5 5 4 6,38 2,48 

15. Facilidad para sugerencias 5 3 7 1 6 5 4 4 2 2 4,97 2,69 

16. Utilización de tutorías 1 6 5 3 3 2 11 5 3 0 5,41 2,69 

17. Valoración de tutorías 1 0 2 4 4 6 10 7 2 2 6,39 1,98 

18. Trato del PAS 5 4 2 3 5 3 9 4 3 0 5,16 2,59 

19. Clima entre los alumnos 3 3 2 4 3 4 4 5 10 1 6,10 2,76 

20. Proyectos solidarios 1 3 2 3 6 4 4 6 7 1 6,16 2,44 

21. Grupos de pastoral 7 1 1 0 7 0 2 1 2 2 4,65 3,17 

22. Secretaría General  3 4 5 3 7 6 5 4 1 1 5,00 2,35 

23. Fondos bibliográficos 3 1 4 2 4 5 9 7 3 1 5,92 2,40 

24. Sala de Lectura 0 2 2 3 4 2 7 8 7 4 6,92 2,29 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 1 1 1 9 8 10 8 8,21 1,45 

26. Servicio de informática 0 0 0 1 3 7 11 6 7 4 7,41 1,55 

27. Actividades culturales  3 3 2 2 5 8 8 4 1 0 5,36 2,22 

28. Actividades deportivas  4 0 4 7 10 5 3 3 1 0 4,81 2,01 

29. Librería 4 4 2 3 5 7 8 3 2 1 5,26 2,47 

30. Reprografía y fotocopias  22 5 1 0 2 2 4 0 1 0 2,54 2,42 

31. Cafetería y Comedor  24 5 1 2 1 1 1 2 0 0 2,14 2,07 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 1 1 0 6 3 4 3 6 10 6,77 3,09 

33. Satisfacción con la formación 0 2 0 2 3 2 8 15 7 0 7,13 1,81 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 2 3 2 3 10 8 9 1 6,97 2,05 

35. Recomendaría Comillas 1 1 1 2 1 6 10 4 11 2 7,08 2,12 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 1 5 9 5 19 46 69 55 15 5 6,71 1,64 

2. Información sobre los Servicios 3 15 14 26 43 45 50 17 11 4 5,65 1,93 

3. Plan de estudios 1 3 8 13 23 34 57 51 31 6 6,82 1,76 

4. Coordinación de asignaturas 5 11 14 25 39 35 36 41 19 3 5,94 2,08 

5. Coordinación teoría-práctica 6 8 17 14 36 43 51 30 16 4 5,99 2,01 

6. Cumplimiento de programas 1 3 4 6 23 44 51 52 37 3 6,96 1,63 

7. Profesorado en general 1 2 6 21 20 51 64 45 16 3 6,53 1,60 

8. Metodología docente 1 7 10 12 40 46 66 39 5 2 6,18 1,64 

9. Medios docentes 0 4 9 11 17 35 57 58 24 12 6,93 1,77 

10. Exámenes y criterios de evaluación 5 4 18 20 27 45 59 35 7 5 6,04 1,89 

11. Prácticas en empresas 3 8 7 4 27 28 21 26 18 13 6,49 2,23 

12. Intercambios internacionales 6 7 6 8 19 8 7 6 10 13 5,89 2,79 

13. Acceso a los profesores 0 2 8 6 23 33 70 52 28 6 6,94 1,59 

14. Acceso a la dirección 13 24 18 16 43 27 37 26 7 5 5,26 2,31 

15. Facilidad para sugerencias 22 35 18 18 37 36 30 9 3 3 4,54 2,26 

16. Utilización de tutorías 16 21 20 26 36 39 29 19 10 5 5,12 2,26 

17. Valoración de tutorías 11 9 16 12 42 43 38 26 15 7 5,81 2,18 

18. Trato del PAS 1 7 9 13 20 21 58 46 34 17 6,95 2,01 

19. Clima entre los alumnos 3 5 12 11 19 44 55 42 25 12 6,66 1,95 

20. Proyectos solidarios 7 14 14 10 35 39 47 31 15 7 5,97 2,16 

21. Grupos de pastoral 12 8 7 3 35 7 8 11 1 7 5,06 2,52 

22. Secretaría General  7 17 14 17 24 32 47 28 25 16 6,17 2,40 

23. Fondos bibliográficos 5 10 20 8 38 31 29 43 25 10 6,23 2,26 

24. Sala de Lectura 6 13 20 30 18 37 31 34 28 9 6,00 2,35 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 4 4 14 20 28 51 42 37 13 7,01 1,87 

26. Servicio de informática 7 19 17 20 30 36 31 35 21 10 5,88 2,37 

27. Actividades culturales  11 13 23 20 54 34 31 20 8 2 5,23 2,06 

28. Actividades deportivas  10 11 16 14 38 34 36 34 15 10 5,91 2,28 

29. Librería 1 2 10 19 27 48 41 47 22 6 6,52 1,79 

30. Reprografía y fotocopias  1 16 4 20 19 36 40 44 32 12 6,59 2,15 

31. Cafetería y Comedor  2 9 9 13 19 29 39 52 34 20 6,92 2,14 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 6 6 5 16 32 35 41 41 39 7,31 2,24 

33. Satisfacción con la formación 2 4 5 8 12 31 57 58 35 16 7,20 1,80 

34. Satisfacción con la Universidad 3 3 11 10 16 35 55 49 32 14 6,92 1,93 

35. Recomendaría Comillas 3 3 11 7 14 30 50 46 39 25 7,19 2,02 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 2 9 10 8 3 0 7,03 1,09 

2. Información sobre los Servicios 1 1 1 1 5 6 11 3 2 1 6,25 1,92 

3. Plan de estudios 0 0 1 3 1 4 6 9 6 2 7,25 1,80 

4. Coordinación de asignaturas 1 0 1 2 5 11 5 5 2 0 6,13 1,70 

5. Coordinación teoría-práctica 1 0 1 2 7 6 5 6 3 1 6,34 1,94 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 4 4 7 12 4 0 7,16 1,35 

7. Profesorado en general 0 0 1 2 4 9 9 4 3 0 6,47 1,46 

8. Metodología docente 0 1 1 0 3 8 13 6 0 0 6,47 1,37 

9. Medios docentes 0 0 1 0 0 3 8 12 5 2 7,68 1,35 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 0 4 0 2 14 7 3 1 0 5,91 1,71 

11. Prácticas en empresas 1 0 1 2 1 6 3 3 3 1 6,43 2,20 

12. Intercambios internacionales 2 0 1 1 1 1 2 2 0 0 5,00 2,67 

13. Acceso a los profesores 0 0 3 1 1 8 10 5 2 1 6,58 1,69 

14. Acceso a la dirección 2 4 5 0 8 1 4 5 2 0 5,06 2,46 

15. Facilidad para sugerencias 3 6 0 6 8 3 1 3 0 0 4,27 2,08 

16. Utilización de tutorías 1 3 3 2 3 5 7 3 2 0 5,52 2,08 

17. Valoración de tutorías 0 0 2 4 6 6 7 3 2 0 5,97 1,63 

18. Trato del PAS 0 0 2 2 1 3 11 8 4 0 6,90 1,64 

19. Clima entre los alumnos 1 0 1 1 3 7 8 4 4 2 6,74 1,97 

20. Proyectos solidarios 1 2 5 0 5 2 8 4 3 0 5,73 2,32 

21. Grupos de pastoral 3 2 0 0 2 1 1 2 1 0 4,58 3,06 

22. Secretaría General  0 4 1 1 4 3 8 5 4 1 6,29 2,30 

23. Fondos bibliográficos 1 2 1 0 4 8 3 6 4 1 6,37 2,24 

24. Sala de Lectura 0 2 2 3 3 5 5 6 4 1 6,32 2,18 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 2 0 2 2 3 8 5 4 1 6,74 2,03 

26. Servicio de informática 0 1 2 2 4 6 5 5 4 2 6,55 2,08 

27. Actividades culturales  1 3 2 1 3 6 5 4 3 0 5,79 2,32 

28. Actividades deportivas  1 0 3 1 4 3 7 6 4 1 6,50 2,16 

29. Librería 0 0 1 4 1 11 7 3 4 0 6,42 1,59 

30. Reprografía y fotocopias  0 1 1 4 1 6 4 10 2 2 6,71 2,00 

31. Cafetería y Comedor  0 0 3 1 1 7 8 4 3 3 6,83 1,95 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 1 2 2 1 4 4 6 7 3 6,94 2,45 

33. Satisfacción con la formación 1 1 1 1 1 5 8 8 4 1 6,81 2,06 

34. Satisfacción con la Universidad 0 1 1 2 2 5 7 8 4 1 6,84 1,86 

35. Recomendaría Comillas 0 1 2 0 2 6 7 6 4 3 7,00 2,00 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 1 1 3 5 12 24 29 25 5 0 6,68 1,51 

2. Información sobre los Servicios 1 6 8 14 23 23 22 4 3 0 5,32 1,79 

3. Plan de estudios 1 0 6 4 13 14 31 23 9 2 6,76 1,75 

4. Coordinación de asignaturas 1 5 7 18 21 16 12 17 7 0 5,81 1,96 

5. Coordinación teoría-práctica 3 4 14 8 14 21 22 11 6 0 5,81 1,87 

6. Cumplimiento de programas 1 2 4 3 13 24 23 17 14 0 6,69 1,70 

7. Profesorado en general 0 2 3 12 12 32 26 13 5 0 6,21 1,54 

8. Metodología docente 1 3 6 7 26 22 29 10 0 0 5,87 1,58 

9. Medios docentes 0 1 5 6 12 21 26 23 8 3 6,48 1,67 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 3 8 13 16 19 24 17 2 0 5,92 1,78 

11. Prácticas en empresas 1 2 4 1 18 12 12 14 11 7 6,98 2,00 

12. Intercambios internacionales 2 6 4 5 10 5 3 4 8 8 6,21 2,89 

13. Acceso a los profesores 0 1 1 4 15 15 27 29 12 1 6,99 1,51 

14. Acceso a la dirección 7 13 10 7 17 16 13 14 2 1 5,16 2,29 

15. Facilidad para sugerencias 14 15 13 5 16 14 16 4 0 0 4,21 2,18 

16. Utilización de tutorías 6 15 13 14 18 19 7 7 3 0 4,53 2,18 

17. Valoración de tutorías 9 6 11 5 24 16 14 8 7 2 5,30 2,48 

18. Trato del PAS 1 5 6 4 9 12 23 23 11 9 6,81 2,38 

19. Clima entre los alumnos 1 2 5 8 4 17 28 21 12 7 6,94 1,93 

20. Proyectos solidarios 3 6 7 6 20 22 18 8 7 2 5,72 2,08 

21. Grupos de pastoral 7 3 5 1 23 2 2 7 0 2 5,05 2,32 

22. Secretaría General  5 10 6 8 8 17 19 12 9 10 6,14 2,62 

23. Fondos bibliográficos 2 5 13 3 18 15 10 15 14 4 6,18 2,36 

24. Sala de Lectura 3 5 11 13 11 15 17 17 8 3 5,90 2,20 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 2 3 6 9 12 29 20 16 7 7,15 1,74 

26. Servicio de informática 6 5 7 13 16 16 17 12 9 3 5,84 2,29 

27. Actividades culturales  6 6 11 13 32 17 5 6 2 0 4,86 1,79 

28. Actividades deportivas  6 5 8 9 16 15 16 16 5 3 5,86 2,23 

29. Librería 0 0 4 10 16 19 18 20 10 3 6,68 1,84 

30. Reprografía y fotocopias  1 8 1 6 7 19 23 20 14 2 6,65 1,98 

31. Cafetería y Comedor  1 6 2 9 6 11 19 29 12 10 7,26 1,94 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 3 1 1 11 16 18 19 14 18 7,30 2,22 

33. Satisfacción con la formación 0 1 2 6 6 18 24 22 18 8 7,34 1,81 

34. Satisfacción con la Universidad 0 2 6 6 6 19 29 14 19 4 6,88 1,91 

35. Recomendaría Comillas 1 0 6 6 6 17 23 16 17 13 7,31 2,03 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 1 0 1 3 12 3 2 1 7,04 1,40 

2. Información sobre los Servicios 0 1 1 3 2 5 7 3 1 0 6,04 1,74 

3. Plan de estudios 0 0 0 1 3 4 7 7 1 0 6,83 1,27 

4. Coordinación de asignaturas 0 0 1 1 5 2 5 5 4 0 6,74 1,74 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 1 0 3 5 8 4 2 0 6,70 1,40 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 1 6 8 5 3 0 7,13 1,10 

7. Profesorado en general 1 0 0 1 2 1 9 7 2 0 6,87 1,77 

8. Metodología docente 0 1 0 1 3 2 9 6 1 0 6,65 1,58 

9. Medios docentes 0 1 2 0 1 2 5 8 2 2 7,04 2,10 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 1 3 6 5 5 1 0 6,62 1,28 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 1 2 0 1 1 2 0 6,71 2,06 

12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 7,33 2,52 

13. Acceso a los profesores 0 0 1 1 2 2 10 6 1 0 6,78 1,41 

14. Acceso a la dirección 1 0 1 2 3 4 5 3 1 0 5,95 1,93 

15. Facilidad para sugerencias 1 1 1 1 4 6 4 0 0 0 5,22 1,73 

16. Utilización de tutorías 3 0 0 2 6 5 4 2 0 1 5,43 1,73 

17. Valoración de tutorías 2 0 0 0 5 5 7 3 1 0 6,04 1,94 

18. Trato del PAS 0 0 0 2 4 2 5 5 4 1 7,00 1,73 

19. Clima entre los alumnos 0 2 0 0 3 5 7 3 2 1 6,52 1,93 

20. Proyectos solidarios 1 2 0 0 4 3 8 3 1 1 6,17 2,19 

21. Grupos de pastoral 1 2 0 0 2 2 0 0 0 0 3,86 2,12 

22. Secretaría General  1 0 1 3 3 6 5 1 2 1 6,00 2,04 

23. Fondos bibliográficos 0 1 1 0 2 2 7 8 1 0 6,77 1,72 

24. Sala de Lectura 1 2 2 0 2 3 3 4 6 0 6,35 2,59 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 4 4 4 4 3 1 7,05 1,54 

26. Servicio de informática 0 1 0 0 6 4 2 7 1 1 6,59 1,82 

27. Actividades culturales  0 0 3 2 4 3 7 3 0 0 5,82 1,65 

28. Actividades deportivas  1 0 3 2 4 4 1 5 2 0 5,77 2,20 

29. Librería 0 1 2 0 4 3 5 5 3 0 6,43 1,97 

30. Reprografía y fotocopias  0 2 0 1 4 2 4 4 4 2 6,78 2,28 

31. Cafetería y Comedor  0 1 0 1 3 3 3 5 7 0 7,09 1,93 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 1 0 1 2 4 3 6 5 7,74 2,20 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 1 2 2 7 6 4 1 7,35 1,47 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 1 4 2 4 7 4 1 7,22 1,62 

35. Recomendaría Comillas 0 0 1 0 2 2 5 4 8 1 7,57 1,70 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 1 2 0 2 4 7 9 2 1 6,82 1,87 

2. Información sobre los Servicios 1 3 1 4 5 5 4 2 2 1 5,46 2,28 

3. Plan de estudios 0 0 1 0 3 8 4 5 7 0 7,04 1,60 

4. Coordinación de asignaturas 3 3 1 2 2 4 3 8 2 0 5,61 2,66 

5. Coordinación teoría-práctica 2 0 0 1 6 5 4 4 4 0 6,23 2,14 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 4 1 4 9 7 1 7,52 1,58 

7. Profesorado en general 0 0 0 1 1 5 8 10 2 1 7,25 1,27 

8. Metodología docente 0 0 2 2 3 3 8 8 2 0 6,61 1,69 

9. Medios docentes 0 0 0 2 3 3 10 5 2 2 7,00 1,57 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 0 2 4 0 3 9 4 2 2 6,25 2,41 

11. Prácticas en empresas 0 2 0 0 2 5 0 4 2 1 6,50 2,31 

12. Intercambios internacionales 0 1 1 1 1 2 1 0 2 0 5,67 2,45 

13. Acceso a los profesores 0 1 2 0 1 4 11 4 4 1 6,86 1,86 

14. Acceso a la dirección 2 2 2 2 7 2 7 2 0 1 5,26 2,25 

15. Facilidad para sugerencias 3 4 0 1 6 5 5 2 2 0 5,14 2,43 

16. Utilización de tutorías 5 1 1 3 6 1 4 2 3 0 4,96 2,43 

17. Valoración de tutorías 0 0 1 1 4 7 3 6 2 0 6,50 1,56 

18. Trato del PAS 0 1 0 0 2 3 8 4 8 2 7,50 1,75 

19. Clima entre los alumnos 0 0 1 1 3 9 2 9 3 0 6,75 1,55 

20. Proyectos solidarios 2 1 2 4 2 5 2 6 3 0 5,74 2,43 

21. Grupos de pastoral 1 1 1 2 2 1 2 0 0 1 4,91 2,55 

22. Secretaría General  0 1 2 2 4 3 6 3 5 2 6,61 2,20 

23. Fondos bibliográficos 2 2 1 2 4 1 4 5 3 3 6,22 2,78 

24. Sala de Lectura 1 1 1 10 1 1 3 2 6 2 6,00 2,64 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 0 0 2 3 5 5 5 5 0 6,69 1,93 

26. Servicio de informática 0 4 1 2 4 5 1 5 5 1 6,11 2,48 

27. Actividades culturales  4 1 2 2 6 3 5 3 2 0 5,18 2,47 

28. Actividades deportivas  2 2 1 0 4 5 9 1 2 2 6,00 2,42 

29. Librería 1 0 0 4 0 6 4 10 2 1 6,75 1,96 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 4 3 5 5 2 6 3 7,00 1,98 

31. Cafetería y Comedor  0 1 2 0 3 5 0 5 8 3 7,22 2,29 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 1 2 1 0 2 4 7 5 5 7,29 2,54 

33. Satisfacción con la formación 1 1 0 0 1 2 7 11 3 2 7,29 1,98 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 1 1 2 5 6 8 1 3 6,89 2,04 

35. Recomendaría Comillas 1 1 0 1 1 3 8 8 2 3 7,07 2,11 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 0 2 4 3 2 0 7,45 1,04 

2. Información sobre los Servicios 0 0 0 2 5 1 1 2 0 0 5,64 1,43 

3. Plan de estudios 0 0 0 2 1 1 0 3 4 0 7,18 2,04 

4. Coordinación de asignaturas 0 0 1 0 1 2 3 3 1 0 6,73 1,68 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 0 0 3 2 5 1 0 0 6,36 1,03 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 1 2 3 2 3 0 7,36 1,36 

7. Profesorado en general 0 0 0 2 0 2 2 4 1 0 6,82 1,66 

8. Metodología docente 0 0 0 2 0 3 4 2 0 0 6,36 1,36 

9. Medios docentes 0 0 0 0 0 3 3 3 1 1 7,45 1,29 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 1 0 1 1 7 0 1 0 6,55 1,51 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 0 1 2 4 1 0 0 6,63 0,92 

12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 2 0 0 0 0 0 3,67 2,31 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 2 1 4 3 1 0 7,00 1,26 

14. Acceso a la dirección 0 0 0 2 5 1 2 0 0 0 5,30 1,06 

15. Facilidad para sugerencias 0 0 2 2 2 4 1 0 0 0 5,00 1,34 

16. Utilización de tutorías 0 1 0 3 2 2 3 0 0 0 5,18 1,34 

17. Valoración de tutorías 0 1 1 1 0 4 1 3 0 0 5,82 2,04 

18. Trato del PAS 0 0 0 1 1 1 5 3 0 0 6,73 1,27 

19. Clima entre los alumnos 0 0 1 1 0 1 5 3 0 0 6,55 1,63 

20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 2 5 3 1 0 7,27 0,90 

21. Grupos de pastoral 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 8,00 1,41 

22. Secretaría General  0 0 0 0 1 3 4 3 0 0 6,82 0,98 

23. Fondos bibliográficos 0 0 0 1 3 2 1 4 0 0 6,36 1,50 

24. Sala de Lectura 0 0 0 1 0 7 0 2 1 0 6,45 1,37 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 0 2 3 4 2 0 7,55 1,04 

26. Servicio de informática 0 1 3 0 0 2 1 1 2 1 6,00 2,86 

27. Actividades culturales  0 1 1 0 4 2 2 1 0 0 5,36 1,75 

28. Actividades deportivas  0 1 0 0 5 3 0 2 0 0 5,55 1,63 

29. Librería 0 0 1 0 0 4 2 4 0 0 6,64 1,50 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 3 1 1 0 3 3 0 6,73 2,15 

31. Cafetería y Comedor  0 0 1 1 2 0 4 2 1 0 6,36 1,86 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 1 1 2 2 1 3 1 7,27 1,90 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 0 0 3 1 4 2 1 7,73 1,35 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 0 0 1 3 6 0 1 7,73 1,01 

35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 1 0 2 3 3 2 8,18 1,47 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 1 0 0 0 4 3 1 1 7,40 1,84 

2. Información sobre los Servicios 0 0 1 0 2 2 2 1 2 0 6,50 1,90 

3. Plan de estudios 0 0 0 0 1 2 1 2 4 0 7,60 1,51 

4. Coordinación de asignaturas 0 0 0 0 3 0 5 1 1 0 6,70 1,34 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 0 0 0 1 3 4 1 1 7,80 1,14 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 0 2 2 4 2 0 7,60 1,07 

7. Profesorado en general 0 0 0 0 0 0 5 2 2 1 7,90 1,10 

8. Metodología docente 0 0 0 0 0 2 2 4 2 0 7,60 1,07 

9. Medios docentes 0 0 0 0 0 0 3 4 3 0 8,00 0,82 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 0 2 0 1 6 0 0 7,22 1,30 

11. Prácticas en empresas 0 0 1 0 2 1 1 1 0 1 6,29 2,29 

12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 5,00 0,00 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 1 1 4 2 2 0 7,30 1,25 

14. Acceso a la dirección 1 0 0 0 1 2 3 2 0 0 6,11 2,15 

15. Facilidad para sugerencias 0 1 1 0 1 4 1 0 0 0 5,13 1,73 

16. Utilización de tutorías 0 0 1 0 1 2 2 2 1 1 6,90 1,73 

17. Valoración de tutorías 0 0 1 0 0 2 3 1 1 2 7,30 2,11 

18. Trato del PAS 0 1 0 1 1 0 3 1 2 1 6,80 2,49 

19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 3 2 3 1 1 0 6,50 1,35 

20. Proyectos solidarios 0 2 0 0 1 1 1 3 0 2 6,60 2,88 

21. Grupos de pastoral 0 0 0 0 3 1 1 0 0 1 6,33 1,97 

22. Secretaría General  0 1 2 1 1 0 2 1 2 0 5,70 2,63 

23. Fondos bibliográficos 0 0 1 0 2 2 2 2 1 0 6,40 1,78 

24. Sala de Lectura 0 1 2 1 0 0 1 2 2 1 6,30 2,98 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 1 2 1 2 1 2 7,67 1,80 

26. Servicio de informática 0 0 1 1 0 2 3 3 0 0 6,40 1,71 

27. Actividades culturales  0 0 0 0 1 0 5 3 1 0 7,30 1,06 

28. Actividades deportivas  0 0 0 0 1 2 1 2 1 2 7,67 1,80 

29. Librería 0 1 1 0 1 0 2 3 2 0 6,60 2,46 

30. Reprografía y fotocopias  0 1 0 0 1 2 0 3 2 1 7,10 2,38 

31. Cafetería y Comedor  0 1 0 1 1 2 1 2 0 2 6,60 2,55 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 0 3 3 0 2 2 7,70 1,64 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 0 0 0 3 4 2 1 8,10 0,99 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 1 0 0 0 2 3 2 2 7,90 2,02 

35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 1 0 0 5 3 1 8,20 1,32 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 3 2 0 2 4 3 4 0 2 5,95 2,50 

2. Información sobre los Servicios 0 4 2 2 1 3 3 2 1 2 5,55 2,70 

3. Plan de estudios 0 3 0 3 1 1 8 2 0 2 6,05 2,39 

4. Coordinación de asignaturas 0 3 3 2 2 0 3 2 2 3 5,90 2,92 

5. Coordinación teoría-práctica 0 4 1 3 3 3 4 0 0 2 5,20 2,42 

6. Cumplimiento de programas 0 1 0 1 0 5 4 3 4 2 7,20 1,99 

7. Profesorado en general 0 0 2 3 1 2 5 5 1 1 6,45 2,01 

8. Metodología docente 0 2 1 0 5 6 1 3 0 2 5,95 2,19 

9. Medios docentes 0 2 1 3 1 3 2 3 3 2 6,35 2,56 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 1 3 2 3 2 6 0 0 3 5,90 2,38 

11. Prácticas en empresas 1 4 1 0 1 2 0 2 0 3 5,36 3,39 

12. Intercambios internacionales 1 0 0 1 1 0 0 0 0 4 7,14 3,76 

13. Acceso a los profesores 0 0 1 0 1 2 4 3 6 3 7,80 1,82 

14. Acceso a la dirección 0 5 0 3 2 1 3 0 2 3 5,63 2,99 

15. Facilidad para sugerencias 1 8 1 3 0 0 2 0 1 3 4,47 3,24 

16. Utilización de tutorías 1 1 2 2 0 5 2 3 1 3 6,20 3,24 

17. Valoración de tutorías 0 2 0 1 3 3 3 2 2 3 6,63 2,45 

18. Trato del PAS 0 0 1 3 2 0 3 2 5 4 7,35 2,37 

19. Clima entre los alumnos 1 1 4 0 3 3 2 1 3 2 5,85 2,76 

20. Proyectos solidarios 0 1 0 0 3 4 5 4 0 2 6,74 1,85 

21. Grupos de pastoral 0 0 1 0 3 0 0 1 0 2 6,57 2,76 

22. Secretaría General  1 1 2 2 3 0 3 3 3 2 6,20 2,75 

23. Fondos bibliográficos 0 0 3 2 5 1 2 3 2 2 6,20 2,33 

24. Sala de Lectura 1 2 2 2 1 6 2 1 1 2 5,55 2,58 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 1 4 1 0 1 2 6 2 7,12 2,50 

26. Servicio de informática 1 7 3 2 0 1 2 2 0 2 4,40 2,93 

27. Actividades culturales  0 2 4 2 4 3 2 0 0 2 5,05 2,32 

28. Actividades deportivas  0 3 1 2 4 2 2 2 1 2 5,68 2,56 

29. Librería 0 0 1 1 5 5 3 2 1 2 6,40 1,88 

30. Reprografía y fotocopias  0 4 2 2 2 1 4 2 1 2 5,55 2,72 

31. Cafetería y Comedor  1 0 1 0 3 1 4 5 3 2 7,00 2,29 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 0 2 3 0 5 4 5 7,75 2,31 

33. Satisfacción con la formación 0 1 2 0 2 1 7 3 2 2 6,75 2,22 

34. Satisfacción con la Universidad 2 0 2 0 2 3 4 3 2 2 6,30 2,66 

35. Recomendaría Comillas 1 1 2 0 1 2 5 4 2 2 6,55 2,56 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 11 9 15 17 37 33 34 29 5 1 5,34 2,09 

2. Información sobre los Servicios 12 15 20 34 28 26 38 15 3 0 4,84 2,09 

3. Plan de estudios 3 8 13 15 26 32 38 32 20 5 5,99 1,96 

4. Coordinación de asignaturas 17 22 21 20 24 30 32 16 6 1 5,13 2,24 

5. Coordinación teoría-práctica 18 16 9 29 25 24 30 23 9 4 5,13 2,03 

6. Cumplimiento de programas 2 3 3 5 15 44 49 47 18 3 6,87 1,44 

7. Profesorado en general 2 9 16 23 19 41 50 23 8 1 5,34 1,95 

8. Metodología docente 3 10 12 25 22 49 46 23 1 1 5,49 1,74 

9. Medios docentes 6 12 8 10 25 28 47 31 22 2 6,16 2,17 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 11 11 17 26 38 62 17 4 0 5,71 1,73 

11. Prácticas en empresas 13 5 6 3 8 15 23 35 29 23 7,03 2,32 

12. Intercambios internacionales 8 6 7 8 13 13 17 22 27 12 6,93 2,46 

13. Acceso a los profesores 1 6 5 16 23 23 59 38 16 5 6,46 1,68 

14. Acceso a la dirección 20 16 9 23 28 31 33 13 9 5 4,86 2,44 

15. Facilidad para sugerencias 21 18 17 31 31 28 27 8 2 3 4,56 2,06 

16. Utilización de tutorías 39 22 18 15 36 20 26 9 4 2 4,25 2,06 

17. Valoración de tutorías 17 15 12 14 32 32 30 18 9 3 5,08 2,34 

18. Trato del PAS 8 9 8 15 16 24 37 32 26 15 6,29 2,30 

19. Clima entre los alumnos 9 9 5 11 14 23 48 36 24 12 6,60 2,30 

20. Proyectos solidarios 7 7 7 10 17 28 39 41 21 9 6,68 2,14 

21. Grupos de pastoral 13 3 3 9 21 13 12 11 6 3 5,66 2,13 

22. Secretaría General  18 10 14 15 15 26 36 24 22 11 5,03 2,53 

23. Fondos bibliográficos 14 6 16 23 28 25 36 26 11 4 5,66 2,14 

24. Sala de Lectura 18 10 11 11 22 28 36 31 12 9 5,47 2,38 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 5 9 5 9 10 30 37 38 29 16 6,84 2,27 

26. Servicio de informática 16 14 12 15 23 28 34 27 18 4 5,26 2,50 

27. Actividades culturales  11 12 6 20 32 42 33 17 9 2 5,53 1,98 

28. Actividades deportivas  14 9 13 18 25 34 33 21 10 5 5,59 2,23 

29. Librería 8 11 13 13 23 30 31 43 15 2 6,03 2,19 

30. Reprografía y fotocopias  6 5 10 9 16 16 48 31 26 23 6,87 2,23 

31. Cafetería y Comedor  2 0 3 7 11 21 50 41 34 22 7,46 1,74 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 9 6 5 6 22 21 36 34 24 27 6,66 2,32 

33. Satisfacción con la formación 5 6 5 10 18 29 39 39 35 4 6,36 2,07 

34. Satisfacción con la Universidad 5 9 9 9 19 25 49 45 18 3 6,19 2,09 

35. Recomendaría Comillas 7 5 4 8 23 11 47 40 30 15 6,60 2,28 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 5 5 6 8 12 19 11 11 2 0 5,34 2,09 

2. Información sobre los Servicios 5 8 10 14 7 11 18 6 0 0 4,84 2,09 

3. Plan de estudios 0 4 7 6 14 15 15 12 5 2 5,99 1,96 

4. Coordinación de asignaturas 3 10 8 13 8 8 19 5 5 0 5,13 2,24 

5. Coordinación teoría-práctica 6 3 6 13 14 12 13 10 0 0 5,13 2,03 

6. Cumplimiento de programas 0 2 0 1 6 22 20 20 7 1 6,87 1,44 

7. Profesorado en general 1 8 8 10 10 15 20 6 2 0 5,34 1,95 

8. Metodología docente 2 4 3 14 11 22 15 9 0 0 5,49 1,74 

9. Medios docentes 4 4 2 5 11 11 19 15 9 0 6,16 2,17 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 3 6 8 14 16 21 9 1 0 5,71 1,73 

11. Prácticas en empresas 4 1 1 1 4 4 13 17 9 5 7,03 2,32 

12. Intercambios internacionales 3 2 4 1 3 8 6 15 15 4 6,93 2,46 

13. Acceso a los profesores 0 2 2 9 7 12 27 15 5 1 6,46 1,68 

14. Acceso a la dirección 11 8 5 9 11 10 16 7 2 1 4,86 2,44 

15. Facilidad para sugerencias 7 9 8 13 16 9 12 4 1 0 4,56 2,06 

16. Utilización de tutorías 18 10 5 5 15 8 11 5 3 0 4,25 2,06 

17. Valoración de tutorías 8 8 5 6 14 15 10 10 2 1 5,08 2,34 

18. Trato del PAS 4 5 1 6 7 13 19 11 12 2 6,29 2,30 

19. Clima entre los alumnos 3 3 4 5 6 9 19 14 12 5 6,60 2,30 

20. Proyectos solidarios 2 1 5 5 7 11 14 18 11 4 6,68 2,14 

21. Grupos de pastoral 4 0 0 4 9 7 6 6 2 0 5,66 2,13 

22. Secretaría General  12 5 7 8 7 14 14 8 4 1 5,03 2,53 

23. Fondos bibliográficos 6 2 5 7 13 12 18 13 3 0 5,66 2,14 

24. Sala de Lectura 9 3 6 3 12 14 15 12 3 1 5,47 2,38 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 5 3 4 2 16 13 17 9 9 6,84 2,27 

26. Servicio de informática 11 6 2 7 11 13 16 8 5 1 5,26 2,50 

27. Actividades culturales  6 3 2 6 14 17 22 5 2 0 5,53 1,98 

28. Actividades deportivas  7 2 4 8 11 17 15 9 3 2 5,59 2,23 

29. Librería 2 5 7 6 9 11 12 22 6 0 6,03 2,19 

30. Reprografía y fotocopias  3 1 2 4 11 7 19 10 14 8 6,87 2,23 

31. Cafetería y Comedor  0 0 2 3 7 6 24 11 18 9 7,46 1,74 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 4 3 3 12 11 10 17 10 8 6,66 2,32 

33. Satisfacción con la formación 2 3 3 7 9 11 20 13 11 1 6,36 2,07 

34. Satisfacción con la Universidad 1 4 7 7 8 6 22 19 5 1 6,19 2,09 

35. Recomendaría Comillas 4 3 1 6 9 5 18 19 12 3 6,60 2,28 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 4 4 3 5 13 5 12 5 0 0 5,10 2,07 

2. Información sobre los Servicios 3 4 7 9 10 6 8 4 0 0 4,75 1,96 

3. Plan de estudios 1 3 4 6 8 8 10 6 5 0 5,76 2,08 

4. Coordinación de asignaturas 9 6 5 4 5 10 7 3 1 0 4,38 2,41 

5. Coordinación teoría-práctica 6 13 1 9 5 5 6 4 0 0 4,08 2,28 

6. Cumplimiento de programas 1 1 3 4 4 11 15 9 1 0 6,12 1,75 

7. Profesorado en general 0 1 5 6 8 12 15 4 0 0 5,69 1,54 

8. Metodología docente 0 4 6 8 4 15 8 6 0 0 5,33 1,81 

9. Medios docentes 0 6 2 3 8 8 8 9 6 0 6,00 2,18 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 6 4 6 5 9 14 6 0 0 5,46 1,94 

11. Prácticas en empresas 4 3 2 1 2 4 6 8 8 5 6,56 2,88 

12. Intercambios internacionales 4 4 2 3 4 1 2 3 4 1 5,00 2,96 

13. Acceso a los profesores 1 3 3 6 6 6 11 11 4 0 6,02 2,10 

14. Acceso a la dirección 8 7 2 8 8 8 5 4 0 0 4,30 2,24 

15. Facilidad para sugerencias 11 6 5 8 6 5 6 1 0 0 3,75 2,17 

16. Utilización de tutorías 8 9 6 3 12 6 5 2 0 0 3,98 2,17 

17. Valoración de tutorías 4 6 3 5 7 12 6 4 2 0 4,98 2,23 

18. Trato del PAS 1 3 4 8 6 4 7 10 7 1 6,02 2,34 

19. Clima entre los alumnos 3 3 0 3 5 7 13 10 5 1 6,28 2,26 

20. Proyectos solidarios 2 3 1 3 5 8 14 10 3 0 6,14 2,06 

21. Grupos de pastoral 2 2 2 4 4 1 2 2 2 1 5,09 2,64 

22. Secretaría General  2 4 4 4 3 6 9 8 7 3 6,18 2,55 

23. Fondos bibliográficos 1 1 5 7 10 6 10 8 1 1 5,70 1,95 

24. Sala de Lectura 3 3 3 4 6 7 7 8 4 4 6,02 2,55 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 2 0 2 3 11 9 10 9 1 6,83 1,96 

26. Servicio de informática 2 4 5 2 10 5 9 9 4 0 5,68 2,27 

27. Actividades culturales  1 4 1 10 11 12 3 5 3 0 5,34 1,90 

28. Actividades deportivas  1 2 4 6 8 10 9 5 2 0 5,57 1,89 

29. Librería 1 2 3 3 6 9 8 11 5 1 6,31 2,09 

30. Reprografía y fotocopias  1 2 5 2 3 5 14 8 6 4 6,58 2,30 

31. Cafetería y Comedor  0 0 1 2 2 6 13 12 9 5 7,50 1,62 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 1 1 4 7 17 6 6 5 6,98 2,02 

33. Satisfacción con la formación 0 1 1 0 6 13 9 14 5 0 6,80 1,51 

34. Satisfacción con la Universidad 1 1 1 2 7 9 13 13 3 0 6,50 1,72 

35. Recomendaría Comillas 1 1 2 0 7 3 15 9 8 4 7,02 2,03 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 2 0 6 4 10 7 6 7 2 1 5,64 2,09 

2. Información sobre los Servicios 4 3 3 10 10 2 7 4 2 0 4,89 2,19 

3. Plan de estudios 1 1 2 2 4 4 10 9 9 3 6,98 2,15 

4. Coordinación de asignaturas 3 6 6 2 8 7 4 7 0 1 4,93 2,36 

5. Coordinación teoría-práctica 4 0 2 5 2 3 7 9 9 4 6,67 2,65 

6. Cumplimiento de programas 1 0 0 0 3 5 12 13 9 2 7,44 1,59 

7. Profesorado en general 1 0 1 6 1 9 13 8 5 1 6,60 1,84 

8. Metodología docente 1 2 3 2 5 6 18 6 1 1 6,13 1,93 

9. Medios docentes 2 2 4 2 6 8 15 1 3 2 5,87 2,18 

10. Exámenes y criterios de evaluación 1 1 1 2 6 10 17 2 3 0 6,19 1,65 

11. Prácticas en empresas 2 1 3 1 2 4 4 6 9 13 7,51 2,67 

12. Intercambios internacionales 1 0 1 4 5 4 6 3 5 7 6,94 2,38 

13. Acceso a los profesores 0 1 0 1 10 1 13 10 6 3 7,04 1,76 

14. Acceso a la dirección 1 1 2 4 7 7 9 2 7 3 6,37 2,20 

15. Facilidad para sugerencias 2 3 3 9 8 7 6 3 1 2 5,23 2,17 

16. Utilización de tutorías 11 3 4 5 7 4 8 1 1 1 4,24 2,17 

17. Valoración de tutorías 5 1 2 2 9 1 13 4 4 1 5,74 2,49 

18. Trato del PAS 3 0 2 1 2 5 8 8 6 8 7,14 2,51 

19. Clima entre los alumnos 3 3 0 3 1 7 10 10 5 3 6,51 2,46 

20. Proyectos solidarios 3 3 1 1 4 7 7 10 5 3 6,41 2,52 

21. Grupos de pastoral 7 1 1 0 8 3 2 2 2 1 4,74 2,84 

22. Secretaría General  3 0 3 3 4 4 7 8 8 5 6,73 2,54 

23. Fondos bibliográficos 7 2 6 9 5 2 4 4 4 1 4,73 2,65 

24. Sala de Lectura 5 4 1 3 3 2 13 8 3 3 5,93 2,75 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 3 1 2 2 5 2 10 8 9 3 6,69 2,48 

26. Servicio de informática 3 3 5 6 2 5 7 6 6 2 5,76 2,65 

27. Actividades culturales  4 5 1 3 7 8 6 3 3 1 5,24 2,48 

28. Actividades deportivas  5 5 4 1 5 5 6 5 3 3 5,36 2,85 

29. Librería 5 4 2 3 8 6 7 7 2 0 5,23 2,43 

30. Reprografía y fotocopias  2 2 2 3 1 2 12 9 5 7 6,93 2,52 

31. Cafetería y Comedor  2 0 0 2 2 4 10 15 6 4 7,29 1,98 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 2 1 2 2 3 7 9 4 10 6,78 2,97 

33. Satisfacción con la formación 2 2 1 1 2 3 8 9 14 3 7,22 2,37 

34. Satisfacción con la Universidad 3 4 1 0 3 5 10 10 7 2 6,49 2,55 

35. Recomendaría Comillas 2 1 1 2 6 2 9 10 4 7 6,95 2,39 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 2 1 3 2 0 0 6,63 1,19 

2. Información sobre los Servicios 0 0 0 1 1 5 0 1 0 0 5,88 1,13 

3. Plan de estudios 0 0 0 1 0 3 2 2 0 0 6,50 1,31 

4. Coordinación de asignaturas 0 0 1 0 1 3 2 1 0 0 6,00 1,51 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 0 1 2 1 4 0 0 0 6,00 1,20 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 2 4 2 0 0 0 6,00 0,76 

7. Profesorado en general 0 0 2 0 0 2 2 2 0 0 6,00 2,00 

8. Metodología docente 0 0 0 1 1 3 3 0 0 0 6,00 1,07 

9. Medios docentes 0 0 0 0 0 1 4 2 1 0 7,38 0,92 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 1 0 0 0 2 5 0 0 0 6,13 1,73 

11. Prácticas en empresas 1 0 0 0 0 2 0 2 2 0 6,71 2,81 

12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 1 0 2 1 0 0 6,75 1,26 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 3 5 0 0 0 6,63 0,52 

14. Acceso a la dirección 0 0 0 1 1 4 1 0 0 0 5,71 0,95 

15. Facilidad para sugerencias 0 0 1 1 1 3 1 0 0 0 5,29 1,38 

16. Utilización de tutorías 1 0 2 2 0 0 1 1 0 0 3,75 1,38 

17. Valoración de tutorías 0 0 2 1 0 1 1 0 0 0 3,83 2,48 

18. Trato del PAS 0 1 1 0 1 0 3 2 0 0 5,88 2,30 

19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 2 0 3 1 1 0 6,38 1,92 

20. Proyectos solidarios 0 0 0 1 1 0 4 2 0 0 6,63 1,41 

21. Grupos de pastoral 0 0 0 1 0 2 1 0 0 0 5,75 0,00 

22. Secretaría General  1 1 0 0 1 1 4 0 0 0 5,25 2,43 

23. Fondos bibliográficos 0 1 0 0 0 4 3 0 0 0 5,88 1,64 

24. Sala de Lectura 0 0 1 1 1 4 0 1 0 0 5,50 1,51 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 0 1 5 1 1 0 7,25 0,89 

26. Servicio de informática 0 0 0 0 0 4 2 2 0 0 6,75 0,89 

27. Actividades culturales  0 0 1 1 0 3 1 2 0 0 6,00 1,77 

28. Actividades deportivas  0 0 1 2 1 0 3 1 0 0 5,63 1,85 

29. Librería 0 0 1 1 0 3 3 0 0 0 5,75 1,49 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 1 0 1 2 1 3 0 0 6,38 1,77 

31. Cafetería y Comedor  0 0 0 0 0 5 2 1 0 0 6,50 0,76 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 4 0 2 1 1 0 6,38 1,60 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 2 1 2 1 2 0 0 6,00 1,60 

34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 0 0 4 2 2 0 0 6,75 0,89 

35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 0 1 4 1 2 0 7,50 1,07 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 0 0 1 2 4 1 0 7,63 0,92 
2. Información sobre los Servicios 0 0 0 0 0 2 5 0 1 0 7,00 0,93 
3. Plan de estudios 1 0 0 0 0 2 1 3 1 0 6,63 2,50 
4. Coordinación de asignaturas 2 0 1 1 2 2 0 0 0 0 3,88 2,03 
5. Coordinación teoría-práctica 2 0 0 1 2 3 0 0 0 0 4,25 2,12 
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 0 2 0 5 1 0 7,63 1,06 
7. Profesorado en general 0 0 0 1 0 3 0 3 1 0 6,88 1,64 
8. Metodología docente 0 0 0 0 1 3 2 2 0 0 6,63 1,06 
9. Medios docentes 0 0 0 0 0 0 1 4 3 0 8,25 0,71 
10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 1 1 1 5 0 0 0 6,25 1,16 
11. Prácticas en empresas 2 0 0 0 0 1 0 2 1 0 5,50 3,62 
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0 8,50 1,00 
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 3 2 1 1 7,75 1,28 
14. Acceso a la dirección 0 0 0 1 1 2 2 0 0 1 6,43 1,90 
15. Facilidad para sugerencias 1 0 0 0 0 4 2 0 0 1 6,13 2,47 
16. Utilización de tutorías 1 0 1 0 2 2 1 0 0 1 5,38 2,47 
17. Valoración de tutorías 0 0 0 0 2 3 0 0 1 1 6,71 1,98 
18. Trato del PAS 0 0 0 0 0 2 0 1 1 4 8,63 1,77 
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 0 0 3 1 1 3 8,50 1,41 
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 2 0 1 2 2 8,29 1,70 
21. Grupos de pastoral 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 8,33 1,53 
22. Secretaría General  0 0 0 0 0 1 2 0 3 2 8,38 1,51 
23. Fondos bibliográficos 0 0 0 0 0 1 1 1 3 2 8,50 1,41 
24. Sala de Lectura 1 0 0 0 0 1 1 2 2 1 7,25 2,82 
25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 1 0 1 0 0 0 2 1 3 7,63 3,02 
26. Servicio de informática 0 1 0 0 0 1 0 2 3 1 7,63 2,56 
27. Actividades culturales  0 0 1 0 0 2 1 2 1 1 7,13 2,17 
28. Actividades deportivas  1 0 0 1 0 2 0 1 2 0 6,14 2,91 
29. Librería 0 0 0 0 0 1 1 3 2 1 8,13 1,25 
30. Reprografía y fotocopias  0 0 0 0 0 0 2 1 1 4 8,88 1,36 
31. Cafetería y Comedor  0 0 0 0 0 0 1 2 1 4 9,00 1,20 
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 0 0 0 1 3 4 9,38 0,74 
33. Satisfacción con la formación 1 0 0 0 0 0 1 1 5 0 7,63 2,77 
34. Satisfacción con la Universidad 0 0 0 0 1 1 2 1 3 0 7,50 1,51 
35. Recomendaría Comillas 0 0 0 0 1 0 1 1 4 1 8,25 1,58 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 5 1 5 4 19 22 30 34 9 5 6,79 1,67 

2. Información sobre los Servicios 6 8 8 13 13 26 35 17 4 4 6,05 2,04 

3. Plan de estudios 1 2 6 14 15 9 28 32 19 7 6,93 1,86 

4. Coordinación de asignaturas 4 6 7 14 16 16 33 21 11 4 6,45 2,00 

5. Coordinación teoría-práctica 12 16 18 20 18 16 15 11 6 0 4,94 2,32 

6. Cumplimiento de programas 2 6 4 6 15 28 32 27 11 2 6,77 1,86 

7. Profesorado en general 4 2 15 7 18 26 36 21 4 1 6,30 1,82 

8. Metodología docente 1 4 8 10 19 31 37 20 4 0 6,36 1,67 

9. Medios docentes 2 1 3 4 18 12 30 31 21 6 7,38 1,58 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 1 4 11 18 33 30 25 8 0 6,55 1,49 

11. Prácticas en empresas 1 2 5 7 7 14 19 19 10 7 6,88 2,04 

12. Intercambios internacionales 5 5 5 7 9 3 5 4 4 6 5,52 2,74 

13. Acceso a los profesores 1 0 3 6 11 16 31 35 21 9 7,62 1,56 

14. Acceso a la dirección 9 9 8 5 27 19 18 19 9 5 6,22 2,18 

15. Facilidad para sugerencias 7 10 14 14 27 15 15 11 4 3 5,76 1,83 

16. Utilización de tutorías 15 13 14 9 22 19 17 13 7 0 5,08 1,83 

17. Valoración de tutorías 6 7 9 5 18 19 29 20 10 3 6,32 2,21 

18. Trato del PAS 2 1 7 5 18 9 25 27 23 13 7,57 1,89 

19. Clima entre los alumnos 2 7 5 6 13 14 32 26 22 7 6,71 2,06 

20. Proyectos solidarios 4 1 3 4 12 10 26 37 23 11 7,29 2,12 

21. Grupos de pastoral 9 3 1 2 8 5 10 6 3 5 6,14 2,99 

22. Secretaría General  2 9 11 6 11 14 29 34 14 4 6,23 2,28 

23. Fondos bibliográficos 1 1 5 6 12 26 22 36 13 9 7,04 1,63 

24. Sala de Lectura 5 3 7 8 18 19 22 27 13 7 6,72 1,95 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 1 3 9 20 14 24 22 26 9 6,84 1,98 

26. Servicio de informática 4 3 9 7 13 23 27 19 19 8 6,99 1,87 

27. Actividades culturales  5 2 5 12 23 26 27 19 3 6 6,10 1,89 

28. Actividades deportivas  4 8 13 8 20 19 26 17 5 2 5,63 2,23 

29. Librería 0 1 4 9 17 21 17 37 18 8 7,12 1,86 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 2 5 8 18 19 37 24 21 7,62 1,60 

31. Cafetería y Comedor  2 0 5 3 18 11 19 25 29 22 7,69 2,04 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 4 1 5 18 15 19 21 16 29 7,16 2,56 

33. Satisfacción con la formación 2 1 5 3 12 12 30 30 28 11 7,45 1,94 

34. Satisfacción con la Universidad 3 1 5 5 11 22 25 22 29 11 7,34 2,00 

35. Recomendaría Comillas 5 1 2 3 13 13 21 28 28 20 7,60 2,05 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 1 1 1 1 11 13 17 20 5 2 6,76 1,67 

2. Información sobre los Servicios 2 5 3 4 9 17 15 11 3 3 6,03 2,11 

3. Plan de estudios 0 0 4 8 5 5 19 15 11 4 6,92 1,91 

4. Coordinación de asignaturas 1 2 5 5 7 11 20 11 6 3 6,38 2,02 

5. Coordinación teoría-práctica 5 8 7 12 8 9 10 8 5 0 5,04 2,35 

6. Cumplimiento de programas 0 4 1 4 7 11 16 18 9 2 6,74 1,91 

7. Profesorado en general 2 1 6 2 7 14 21 15 4 0 6,28 1,86 

8. Metodología docente 1 1 2 5 8 15 21 16 3 0 6,40 1,62 

9. Medios docentes 0 0 1 1 8 6 16 17 15 4 7,44 1,56 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 1 1 3 11 19 15 15 6 0 6,55 1,49 

11. Prácticas en empresas 0 2 3 2 4 7 8 12 8 3 6,88 2,09 

12. Intercambios internacionales 1 1 4 5 2 0 2 3 1 3 5,55 2,81 

13. Acceso a los profesores 0 0 1 2 4 9 13 21 14 8 7,64 1,59 

14. Acceso a la dirección 0 6 4 3 13 10 9 14 4 4 6,15 2,20 

15. Facilidad para sugerencias 0 2 6 6 16 10 11 8 2 2 5,79 1,87 

16. Utilización de tutorías 10 4 6 5 12 11 7 7 6 0 5,01 1,87 

17. Valoración de tutorías 5 2 1 2 8 13 12 14 7 2 6,32 2,28 

18. Trato del PAS 0 0 4 2 6 3 13 18 15 10 7,58 1,90 

19. Clima entre los alumnos 0 3 2 5 9 9 16 12 11 5 6,78 2,04 

20. Proyectos solidarios 3 1 1 0 6 4 12 22 14 7 7,40 2,11 

21. Grupos de pastoral 4 1 0 2 4 3 4 3 1 5 6,04 2,99 

22. Secretaría General  2 5 7 4 4 9 17 13 10 1 6,19 2,33 

23. Fondos bibliográficos 0 0 0 2 9 15 10 21 8 4 7,14 1,52 

24. Sala de Lectura 1 1 2 3 11 9 14 14 8 5 6,79 1,97 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 1 0 1 8 10 7 12 11 14 4 6,85 2,02 

26. Servicio de informática 0 0 3 4 7 12 16 10 14 5 7,04 1,83 

27. Actividades culturales  2 1 1 6 12 18 12 10 1 4 6,15 1,88 

28. Actividades deportivas  3 4 6 4 9 10 12 13 2 1 5,72 2,22 

29. Librería 0 1 3 4 4 11 7 24 12 4 7,17 1,87 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 1 2 5 9 11 20 16 8 7,65 1,63 

31. Cafetería y Comedor  0 0 3 2 7 7 8 11 18 16 7,78 2,00 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 1 0 2 10 8 8 11 10 18 7,31 2,49 

33. Satisfacción con la formación 1 0 3 1 5 5 15 15 19 8 7,57 1,90 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 1 5 6 10 9 11 22 7 7,40 1,99 

35. Recomendaría Comillas 2 0 1 2 6 8 11 12 16 14 7,61 2,10 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 4 0 4 3 8 9 13 14 4 3 5,98 2,38 

2. Información sobre los Servicios 4 3 5 9 4 9 20 6 1 1 5,33 2,14 

3. Plan de estudios 1 2 2 6 10 4 9 17 8 3 6,55 2,20 

4. Coordinación de asignaturas 3 4 2 9 9 5 13 10 5 1 5,67 2,26 

5. Coordinación teoría-práctica 7 8 11 8 10 7 5 3 1 0 3,91 1,99 

6. Cumplimiento de programas 2 2 3 2 8 17 16 9 2 0 5,85 1,92 

7. Profesorado en general 2 1 9 5 11 12 15 6 0 1 5,71 1,85 

8. Metodología docente 0 3 6 5 11 16 16 4 1 0 5,69 1,61 

9. Medios docentes 2 1 2 3 10 6 14 14 6 2 6,34 2,13 

10. Exámenes y criterios de evaluación 2 0 3 8 7 14 15 10 2 0 5,88 1,91 

11. Prácticas en empresas 1 0 2 5 3 7 11 7 2 4 6,39 2,16 

12. Intercambios internacionales 4 4 1 2 7 3 3 1 3 3 5,20 2,94 

13. Acceso a los profesores 1 0 2 4 7 7 18 14 7 1 6,60 1,81 

14. Acceso a la dirección 9 3 4 2 14 9 9 5 5 1 4,90 2,70 

15. Facilidad para sugerencias 7 8 8 8 11 5 4 3 2 1 4,19 2,18 

16. Utilización de tutorías 5 9 8 4 10 8 10 6 1 0 4,90 2,18 

17. Valoración de tutorías 1 5 8 3 10 6 17 6 3 1 5,48 2,18 

18. Trato del PAS 2 1 3 3 12 6 12 9 8 3 6,27 2,28 

19. Clima entre los alumnos 2 4 3 1 4 5 16 14 11 2 6,67 2,21 

20. Proyectos solidarios 1 0 2 4 6 6 14 15 9 4 6,92 1,92 

21. Grupos de pastoral 5 2 1 0 4 2 6 3 2 0 5,13 2,77 

22. Secretaría General  0 4 4 2 7 5 12 21 4 3 6,37 2,12 

23. Fondos bibliográficos 1 1 5 4 3 11 12 15 5 5 6,39 2,13 

24. Sala de Lectura 4 2 5 5 7 10 8 13 5 2 5,94 2,26 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 1 2 1 10 7 12 11 12 5 6,90 1,95 

26. Servicio de informática 4 3 6 3 6 11 11 9 5 3 5,56 2,57 

27. Actividades culturales  3 1 4 6 11 8 15 9 2 2 5,82 2,18 

28. Actividades deportivas  1 4 7 4 11 9 14 4 3 1 5,52 2,11 

29. Librería 0 0 1 5 13 10 10 13 6 4 6,65 1,82 

30. Reprografía y fotocopias  0 0 1 3 3 9 8 17 8 13 7,47 1,80 

31. Cafetería y Comedor  2 0 2 1 11 4 11 14 11 6 6,90 2,20 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 3 1 3 8 7 11 10 6 11 6,94 2,25 

33. Satisfacción con la formación 1 1 2 2 7 7 15 15 9 3 6,88 2,01 

34. Satisfacción con la Universidad 2 1 4 0 5 12 16 11 7 4 6,59 2,13 

35. Recomendaría Comillas 3 1 1 1 7 5 10 16 12 6 6,96 2,29 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 4 2 7 15 19 30 26 13 2 6,66 1,75 

2. Información sobre los Servicios 2 5 2 10 18 22 29 15 9 6 6,31 1,99 

3. Plan de estudios 2 4 0 2 6 10 20 29 29 15 7,62 1,99 

4. Coordinación de asignaturas 3 3 3 10 11 16 26 18 17 8 6,68 2,15 

5. Coordinación teoría-práctica 5 2 3 2 15 16 20 14 29 8 6,93 2,25 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 4 8 7 26 39 24 8 7,66 1,42 

7. Profesorado en general 0 0 0 2 3 16 32 42 21 2 7,53 1,16 

8. Metodología docente 1 0 1 1 12 11 31 46 14 1 7,25 1,38 

9. Medios docentes 3 3 3 10 9 13 23 28 22 2 6,76 2,08 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 1 6 11 18 37 23 17 3 7,03 1,47 

11. Prácticas en empresas 1 1 1 2 7 7 12 25 35 23 8,07 1,81 

12. Intercambios internacionales 9 1 1 2 5 2 0 3 1 0 3,83 2,73 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 7 9 26 30 36 9 7,87 1,34 

14. Acceso a la dirección 21 5 7 10 18 8 12 10 10 3 4,94 2,79 

15. Facilidad para sugerencias 14 7 6 13 21 15 16 11 5 1 5,03 2,37 

16. Utilización de tutorías 19 10 10 13 21 16 13 9 3 1 4,54 2,37 

17. Valoración de tutorías 18 3 5 10 21 16 15 12 6 3 5,18 2,54 

18. Trato del PAS 2 5 0 6 12 11 22 23 18 18 7,20 2,20 

19. Clima entre los alumnos 4 1 4 7 9 11 25 19 20 18 7,15 2,27 

20. Proyectos solidarios 2 0 1 3 9 14 20 19 33 12 7,57 1,86 

21. Grupos de pastoral 9 3 0 2 11 3 5 3 6 2 5,20 2,92 

22. Secretaría General  0 5 3 2 6 16 22 27 18 17 7,37 2,02 

23. Fondos bibliográficos 2 2 5 6 11 20 19 18 20 14 6,98 2,17 

24. Sala de Lectura 17 10 9 16 18 12 11 13 7 4 4,91 2,62 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 7 2 2 4 22 14 19 16 17 4 6,36 2,28 

26. Servicio de informática 25 7 16 14 16 13 11 9 5 2 4,36 2,55 

27. Actividades culturales  17 7 10 14 20 16 13 9 2 2 4,67 2,36 

28. Actividades deportivas  34 3 10 5 10 16 13 7 4 2 4,22 2,78 

29. Librería 19 6 9 10 13 11 21 16 4 1 5,00 2,59 

30. Reprografía y fotocopias  32 4 10 12 12 11 13 11 8 2 4,48 2,82 

31. Cafetería y Comedor  63 6 6 10 9 3 7 5 3 2 2,91 2,62 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 12 4 3 7 14 12 15 13 17 21 6,53 2,86 

33. Satisfacción con la formación 0 0 1 3 7 5 17 35 32 18 8,03 1,54 

34. Satisfacción con la Universidad 2 3 3 4 6 6 17 35 32 10 7,51 2,03 

35. Recomendaría Comillas 3 1 1 2 9 5 16 23 36 21 7,87 2,02 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 0 0 1 2 1 4 5 4 1 7,44 1,62 

2. Información sobre los Servicios 1 0 0 2 1 3 5 3 2 1 6,61 2,15 

3. Plan de estudios 0 0 0 0 0 0 4 6 5 3 8,39 1,04 

4. Coordinación de asignaturas 0 0 0 2 2 3 1 3 3 3 7,29 2,08 

5. Coordinación teoría-práctica 0 0 0 0 1 3 1 2 7 3 8,18 1,59 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 0 2 1 6 5 3 8,35 1,22 

7. Profesorado en general 0 0 0 0 0 3 4 8 3 0 7,61 0,98 

8. Metodología docente 1 0 0 0 2 1 4 6 4 0 7,17 1,98 

9. Medios docentes 0 0 2 2 1 2 2 3 4 2 6,94 2,34 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 2 2 2 5 1 5 1 7,11 1,84 

11. Prácticas en empresas 0 0 0 0 1 2 1 2 7 5 8,50 1,54 

12. Intercambios internacionales 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 3,00 2,65 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 1 1 2 5 5 4 8,33 1,41 

14. Acceso a la dirección 5 0 0 2 2 2 0 2 1 0 4,29 2,92 

15. Facilidad para sugerencias 3 2 2 0 3 0 3 4 1 0 5,00 2,85 

16. Utilización de tutorías 3 1 1 1 2 3 4 3 0 0 5,11 2,85 

17. Valoración de tutorías 6 0 0 1 2 1 4 2 2 0 4,89 3,10 

18. Trato del PAS 0 1 0 1 3 0 3 4 2 4 7,33 2,33 

19. Clima entre los alumnos 0 0 0 1 1 2 3 3 5 3 7,83 1,76 

20. Proyectos solidarios 0 0 1 0 0 2 2 3 5 5 8,22 1,86 

21. Grupos de pastoral 2 1 0 0 2 1 2 2 1 1 5,75 3,05 

22. Secretaría General  0 1 0 0 1 3 3 4 2 3 7,41 2,06 

23. Fondos bibliográficos 0 0 0 1 1 3 3 2 4 4 7,78 1,86 

24. Sala de Lectura 1 0 3 1 4 2 2 2 3 0 5,72 2,37 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 0 0 0 0 2 1 4 3 5 2 7,82 1,55 

26. Servicio de informática 1 0 2 1 1 1 5 2 3 2 6,67 2,57 

27. Actividades culturales  2 0 1 0 3 3 6 1 0 2 6,00 2,47 

28. Actividades deportivas  3 0 1 1 1 4 3 4 1 0 5,61 2,59 

29. Librería 3 1 2 1 1 1 4 3 1 0 5,12 2,80 

30. Reprografía y fotocopias  5 1 1 0 4 1 2 2 1 0 4,41 2,85 

31. Cafetería y Comedor  7 1 1 2 1 1 1 1 1 2 4,17 3,38 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 2 1 0 2 2 6 5 8,17 2,01 

33. Satisfacción con la formación 0 0 0 1 1 0 1 6 6 3 8,22 1,59 

34. Satisfacción con la Universidad 1 0 0 0 1 0 3 2 7 4 8,11 2,22 

35. Recomendaría Comillas 1 0 0 0 1 2 2 1 6 5 8,00 2,35 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 2 2 4 8 11 9 6 2 0 5,93 1,70 
2. Información sobre los Servicios 0 3 1 2 11 9 12 2 3 1 5,98 1,80 
3. Plan de estudios 0 1 0 0 3 4 12 10 8 6 7,66 1,66 
4. Coordinación de asignaturas 2 3 3 2 5 5 9 5 6 3 6,21 2,52 
5. Coordinación teoría-práctica 2 1 0 0 8 7 10 5 7 4 6,80 2,17 
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 5 3 11 17 6 0 7,23 1,36 
7. Profesorado en general 0 0 0 0 3 6 17 16 2 0 7,18 0,97 
8. Metodología docente 0 0 0 0 6 4 15 17 2 0 7,11 1,10 
9. Medios docentes 0 2 0 3 4 6 11 9 7 0 6,76 1,81 
10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 1 0 4 12 13 11 3 0 6,84 1,24 
11. Prácticas en empresas 0 0 1 2 2 1 6 9 13 8 8,05 1,78 
12. Intercambios internacionales 6 0 1 2 3 0 0 2 0 0 3,43 2,56 
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 3 1 17 10 10 3 7,73 1,25 
14. Acceso a la dirección 6 3 3 4 9 6 5 2 4 1 5,00 2,54 
15. Facilidad para sugerencias 7 4 2 5 9 8 2 2 2 0 4,44 2,31 
16. Utilización de tutorías 7 4 6 6 9 5 2 2 2 0 4,19 2,31 
17. Valoración de tutorías 8 0 3 5 11 5 3 3 3 1 4,86 2,52 
18. Trato del PAS 1 1 0 1 3 6 10 9 8 4 7,26 1,97 
19. Clima entre los alumnos 4 0 4 4 5 4 11 2 6 4 6,09 2,61 
20. Proyectos solidarios 0 0 0 2 5 7 7 8 10 4 7,40 1,71 
21. Grupos de pastoral 5 0 0 1 5 1 2 0 4 0 5,00 3,01 
22. Secretaría General  0 0 1 2 1 6 9 7 10 8 7,75 1,79 
23. Fondos bibliográficos 1 1 3 2 2 5 9 7 7 6 7,02 2,33 
24. Sala de Lectura 7 4 2 5 6 7 2 7 2 2 5,02 2,73 
25. Oficina de Prácticas y Empleo 3 1 1 2 8 6 5 8 6 1 6,22 2,35 
26. Servicio de informática 9 3 7 3 7 5 5 4 1 0 4,30 2,45 
27. Actividades culturales  7 2 7 6 8 5 3 4 1 0 4,37 2,27 
28. Actividades deportivas  16 2 4 3 2 6 5 1 2 1 3,83 2,83 
29. Librería 9 4 2 2 4 5 9 5 2 0 4,81 2,73 
30. Reprografía y fotocopias  19 3 6 3 2 5 3 1 1 0 3,09 2,41 
31. Cafetería y Comedor  28 3 1 5 1 2 3 0 1 0 2,36 2,20 
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5 1 2 0 6 4 6 5 4 11 6,70 2,98 
33. Satisfacción con la formación 0 0 0 1 4 2 5 14 11 7 8,00 1,56 
34. Satisfacción con la Universidad 1 1 3 2 5 2 5 16 5 4 6,93 2,27 
35. Recomendaría Comillas 2 1 1 1 6 1 7 7 11 6 7,23 2,44 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Media Desv. 

1. Organización y funcionamiento 0 2 0 2 5 7 17 15 7 1 6,98 1,63 

2. Información sobre los Servicios 1 2 1 6 6 10 12 10 4 4 6,46 2,07 

3. Plan de estudios 2 3 0 2 3 6 4 13 16 6 7,33 2,39 

4. Coordinación de asignaturas 1 0 0 6 4 8 16 10 8 2 6,85 1,79 

5. Coordinación teoría-práctica 3 1 3 2 6 6 9 7 15 1 6,64 2,39 

6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 3 2 14 16 13 5 7,78 1,44 

7. Profesorado en general 0 0 0 2 0 7 11 18 16 2 7,77 1,29 

8. Metodología docente 0 0 1 1 4 6 12 23 8 1 7,38 1,37 

9. Medios docentes 3 1 1 5 4 5 10 16 11 0 6,70 2,21 

10. Exámenes y criterios de evaluación 0 0 0 4 5 4 19 11 9 2 7,17 1,53 

11. Prácticas en empresas 1 1 0 0 4 4 5 14 15 10 7,94 1,93 

12. Intercambios internacionales 2 0 0 0 2 1 0 1 1 0 5,00 3,11 

13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 3 7 7 15 21 2 7,84 1,39 

14. Acceso a la dirección 10 2 4 4 7 0 7 6 5 2 5,09 2,98 

15. Facilidad para sugerencias 4 1 2 8 9 7 11 5 2 1 5,52 2,16 

16. Utilización de tutorías 9 5 3 6 10 8 7 4 1 1 4,63 2,16 

17. Valoración de tutorías 4 3 2 4 8 10 8 7 1 2 5,57 2,32 

18. Trato del PAS 1 3 0 4 6 5 9 10 8 10 7,11 2,36 

19. Clima entre los alumnos 0 1 0 2 3 5 11 14 9 11 7,77 1,79 

20. Proyectos solidarios 2 0 0 1 4 5 11 8 18 3 7,48 1,97 

21. Grupos de pastoral 2 2 0 1 4 1 1 1 1 1 5,00 2,86 

22. Secretaría General  0 4 2 0 4 7 10 16 6 6 7,05 2,15 

23. Fondos bibliográficos 1 1 2 3 8 12 7 9 9 4 6,70 2,09 

24. Sala de Lectura 9 6 4 10 8 3 7 4 2 2 4,55 2,59 

25. Oficina de Prácticas y Empleo 4 1 1 2 12 7 10 5 6 1 5,98 2,26 

26. Servicio de informática 15 4 7 10 8 7 1 3 1 0 3,68 2,22 

27. Actividades culturales  8 5 2 8 9 8 4 4 1 0 4,45 2,28 

28. Actividades deportivas  15 1 5 1 7 6 5 2 1 1 4,02 2,70 

29. Librería 7 1 5 7 8 5 8 8 1 1 5,12 2,44 

30. Reprografía y fotocopias  8 0 3 9 6 5 8 8 6 2 5,58 2,67 

31. Cafetería y Comedor  28 2 4 3 7 0 3 4 1 0 2,94 2,54 

32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7 3 1 5 7 8 7 6 7 5 5,88 2,80 

33. Satisfacción con la formación 0 0 1 1 2 3 11 15 15 8 7,98 1,53 

34. Satisfacción con la Universidad 0 2 0 2 0 4 9 17 20 2 7,77 1,67 

35. Recomendaría Comillas 0 0 0 1 2 2 7 15 19 10 8,32 1,36 
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